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MAKALE BILGISi 0z

Bu calisma okul yonetiminde kisi o6rgiit uyumunun performans tzerindeki etkilerinin
Anahtar Kelimeler: incelenmesi amaciyla gerceklestirilmistir. Arastirma nicel arastirma yontemlerine gore
iliskisel tarama modelinde tasarlanmistir. Arastirmada kisisel bilgi formu, Netemeyer vd.,
(1997) tarafindan gelistirilen ve, Elci vd. (2008) tarafindan Tiirk¢e’ye uyarlanarak gecerlik ve
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giivenirlik calismasi yapilmis olan Kisi Orgiit Uyumu Olgegi ve Borman ve Motowidlo (1993)
tarafindan gelistirilen Ertan (2008) tarafindan Tiirk¢e’ye uyarlanarak gecerlik ve giivenirlik
calismasi yapilmis olan Is Giicii Performans Olgegi 2022-2023 egitim 6gretim yilinda istanbul
ili Kiictikcekmece ilcesinde faaliyette bulunan Milli Egitim Bakanligi’'na bagl okullarda gorev
yapan 182 okul yoneticisine uygulanmistir. Elde edilen verilerin analizi bilgisayar ortaminda
gerceklestirilmistir. Arastirma sonucunda okul ydneticilerinin yiiksek diizeyde performans
gosterdikleri ve yine ytiksek diizeyde kisi 6rgiit uyumlarinin oldugu saptanmistir. Okul
yoneticilerinin kisi orgiit uyum diizeyleri ile performanslari arasinda pozitif yonlii anlamh
diisiik diizeyde iliskiler saptanmistir. Okul yoneticilerinin kisi 6rgiit uyumu diizeylerinin
artmas1 %18.5 diizeyinde performanslarinin artmasini saglamaktadir.
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This study was conducted to examine the effects of person-organization fit on performance in
school management. The research was designed in a relational scanning model according to
quantitative research methods. In the research, the personal information form was developed
by Netemeyer et al., (1997) and Elgi et al. (2008) and the Workforce Performance Scale 2022-
2023 education scale, which was adapted to Turkish and tested for validity and reliability, and
developed by Borman and Motowidlo (1993), for which Ertan (2008) adapted it to Turkish
and tested for validity and reliability. It was applied to 182 school administrators working in
schools affiliated with the Ministry of National Education operating in the Kiiclikcekmece
district of Istanbul in the academic year. The analysis of the obtained data was carried out in
computer environment. As a result of the research, it was determined that school
administrators showed high levels of performance and had high levels of person-organization
harmony. Positive, significant and low-level relationships were determined between school
administrators' person-organization fit levels and their performance. Increasing the person-
organization fit levels of school administrators increases their performance by 18.5%.



Okul Yénetiminde Kisi Orgiit Uyumunun Performans Uzerine Etkisi

1 GIRIS

Performans kelimesinin literatiirde farkli tanimlarinin oldugu goriilmektedir. Performans kavraminin
¢alisandan, yonetimden ve hatta organizasyonun kendisinden farkli tanimlarinin olmasi yaygindir.
Performans kavrami, ¢alisan agisindan bakildiginda, bir isin niteligini ve niceligini ne 6l¢lide basardigi, tim
¢abalarinin bu baglamda degerlendirilmesi ve bunun sonucunda istenilen amag veya goreve ulasma orani
olarak aciklanmaktadir (Barutgugil, 2002, Johari ve Yahya, 2009; Sonnentag ve Frese, 2002). Orgiitsel ve
bireysel hedeflere ulasmanin merkezi bir yonii olan islerin performansi, orgiitler ve bireyler i¢in esit
derecede onemlidir. Calisanin yiiksek performansi, kisisel kazang ve onur araci olarak ona isinde daha
istekli olma konusunda ilham verirken, sonugta is memnuniyetinin artmasi, gelirin artmasi, kariyerin
artmasli ve prestijin artmasi lzerinde 6nemli bir etkiye sahip olabilir (Johari ve Yahya, 2009, Vogel ve
Feldman, 2009).

Performans kavrami farkl tiirdeki bilimsel ¢alismalarda incelenmis olmasina ragmen, gorevlerin yerine
getirilmesi ve gercgeklestirildigi baglam, bunlarin uygulanmasi agisindan en 6nemli husus oldugu
goriilmektedir (Jawahar ve Carr, 2007; Borman ve Motowidlo, 1997). Gorev performansi belirli bir isle ilgili
gorev ve sorumluluklarin yerine getirilmesidir. Borman ve Motowidlo (1993) gorev performansini, bir
gorevin Orgiitiin temel yetenegi ve performansi agisindan dneminin resmi olarak kabul edilmesi olarak
tanimlamistir. Gorevlerin yerine getirilmesi, 6rgiitiin faaliyetlerine teknik donanim, malzeme ve isgiicii
aracilifiyla katkida bulunan siireglerin gergeklestirilmesidir (Borman ve Motowidlo, 1997). Bu bakimdan
gorev performansi daha ¢ok isin teknik ve uzmanlik yonleriyle ilgilidir.

Baglamsal performans, ¢alisanin gérev taniminin bir pargasi olmayan ancak s icin 6nemli olduguna inanilan
stireclere katilmaya goniillii olma eylemidir. Bu noktada organizasyondaki diger bireyler bu siireclere
yardim eder ve isbirligi yapar (Borman ve Motowidlo, 1997).

Isgiicii performansinin bir¢ok yonii birden fazla faktére atfedilir, ancak birey ile organizasyon arasindaki
uyumun bu yonlerde farkl bir rolii vardir. Kristof (1996) kisi-6rgiit uyumunu, orgiit ile birey arasinda
karsilikli anlasma kosullari altinda ortaya ¢ikan, taraflarin benzer niteliklere sahip oldugu veya her ikisinin
de bulundugu uyumlu birliktelik olarak tanimlamaktadir.

Uyum, bireyin degerler, kisilik, hedefler ve yetenekler gibi icsel 6zelliklerinin, tamami baglamsal olarak
kabul edilen organizasyonun veya yonetimsel degerleri, kisiligi, hedefleri ve is performansina iliskin
talepleri gibi dis bilesenlerle karsilastirilmas: ile karakterize edilir (Astakhova, 2016). Kisi-Orgiit
Uyumunun yaygin olarak kabul edilen tanimy, kisi ve kuruluslarin uyumlu birlesimidir. Daha genis anlamda,
kisi-6rgiit uyumu tanimi, bir érgiitiin temel 6zellikleri ile bir kisi arasindaki iliskiyi icerir. Sirket icin bu
ozellikler geleneksel olarak kiiltiir, iklim, degerler, hedefler ve normlardir. Kisiye faydali oldugu diistiniilen
nitelikler; degerler, hedefler, kisilik ve tutumdur. Uyum, orgiitiin ve bireyin 6zelliklerinin birbirine
benzemesiyle saglanir (Kristof, 1996).

Kisi ve orgiit arasindaki uyumun hem kisisel hem de drgiitsel acidan bir takim olumlu sonuglar1 vardir.
Anlasmazliklarin 6rgiitle ya da bireyle ilgili olumsuz sonuclari da olabilir.

Calismalar, bireysel organizasyon uyumu ile hem orgiitsel davranis hem de tutumlar arasindaki iliskiyi
acikca ortaya koymustur. Bu durumdan kaynaklanan ytiksek diizeydeki uyum, érgiitsel baghlik ve is tatmini
tizerinde olumlu sonuclar dogurabilecegi gibi, diisiik diizeyde uyum da kisilerin isten ayrilmasina neden
olmak gibi olumsuz sonuglara yol agabilmektedir (Verquer vd.,2003).

Kisi 6rgiit uyusmazliginin olumsuz etkileri olabilir. Bu sonuclar olumlu sonuglarin tam tersi olup, bireylerin
ve kuruluslarin gelisimini, devamliligini ve performansini sekteye ugratabilmektedir. Calisanlarda stres,
kaygi ve diger psikolojik sorunlar mevcut olabilir. Ayrica performans kaybj, isten ayrilma istegi, motivasyon
kaybi gibi olumsuz sonuglar da eklenebilmektedir (Bektas, 2016).

Kisi 6rgiit uyumunun is performansi iizerinde énemli bir etkiye sahip oldugu yaygin bir bilgidir. Isyerinde
performansi en iist diizeye ¢ikarmak icin ¢alisanlarin uygun becerilerine gérev atamak hem birey hem de
orgiit tizerinde olumlu etki yaratacaktir (Janssen, 2001; Janssen ve Van Yperen, 2004). Baz1 beklentilerin
¢alisanlarin performansinin artmasinda olumlu etkisi vardir. Bu beklentiler isverenden veya
¢alisanlarindan gelebilir. Bu baglamda personelden, pozisyona baglilik ve kurumun performansi gibi olumlu
tutum ve davraniglar beklenirken, calisanlar da kurumlardan ekonomik inang, érgiitsel destek ve yardim
beklemektedir (Turnley vd., 2003).

Sosyolojik Gelisim Dergisi 190



Sosyal Gelisim Dergisi 2023, Cilt:1 Say1:2

Bu c¢alismada okul yoneticilerinin kisi orgiit uyumlarinin performanslar1 iizerindeki etkileri
incelenmektedir.

2  MATERYAL VE METOD
2.1 Arastirmanin Modeli

Arastirma iliskisel tarama modelinde gerceklestirilmistir. “Iliskisel tarama modeli, iki ve daha ¢ok sayidaki
degisken arasinda birlikte degisimin varligini belirlemeyi amag¢layan tarama yaklasimina denir.” (Karasar,
2009, s. 79).

2.2 Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini 2022-2023 egitim 6gretim yilinda Istanbul ili Kii¢iikcekmece ilcesinde bulunan, Milli
Egitim Bakanhgi'na bagh okullarda gorev yapan yoéneticiler olusturmaktadir. Orneklemini ise evren
icerisinde bulunan kolayda 6rnekleme yontemi ile belirlenen 182ydneticisi olusturmustur.

2.3 Veri Toplama Araci

Arastirmada, kisi-orgiit uyumu diizeyini belirlemek iizere Netemeyer vd., (1997) tarafindan gelistirilen 4
maddeli 6lgek kullamlmstir. Olgek, El¢i vd., (2008) tarafindan Tiirk¢e’ye uyarlanmis ve tek boyutludur. Bu
calismada 6l¢egin giivenirligi alpha 0,879 olarak bulunmustur.

Arastirmada is giicii performansim belirlemeye yonelik 24 sorudan olusan “Is Giicii Performansi Ol¢egi”
kullanilmigtir. Is Giicii Performansi 6lgegi, Borman ve Motowidlo (1993) tarafindan gelistirilmistir.
Ulkemizde gegerlilik ve giivenirligi, Ertan (2008) tarafindan yapilan 6lgegin Cronbach Alpha degeri 0.91
bulunmustur. Olcek kapsaminda calisanlar gérev performansi ve baglamsal performans olarak iki ayr
boyutta kendilerini degerlendirmektedir. Gérev performansi herhangi bir isin basariyla yerine getirilmesi
ile ilgili iken, baglamsal performans ise goniilliiliik, ortak ¢alisma, kural ve prosediirlere uyma, 6rgiitiin
amaglarin1 benimseme gibi isin disindaki davranislarla ilgili performansi 6l¢meye yoneliktir. 24 sorulu is
glicii performansi anketinde ilk dort ifade gorev performansini dlgmeye yonelik olup geri kalan 20 ifade
baglamsal performansi 6l¢gmektedir.

2.4 Verilerin istatistiksel Analizi

Arastirmada elde edilen veriler SPSS (Statistical Package for Social Sciences) for Windows 22.0 programi
kullanilarak analiz edilmistir. Verilerin degerlendirilmesinde tanimlayici istatistiksel yontemleri olarak
sayl, yuzde, ortalama, standart sapma kullanilmistir. Arastirmanin dlgek puanlar1 arasinda pearson
korelasyon ve regresyon analizi uygulanmistir.

3 BULGULAR VE YORUMLAR
Yoneticilerin tanimlayici 6zelliklerine yonelik bulgular asagida yer almaktadir.

Tablo 1. Yoneticilerin Tanimlayici Ozelliklere Gére Dagilimi

Gruplar |Frekans(n) |Yl'izde (%)
Cinsiyet

Erkek 116 63,7
Kadin 66 36,3
Yas

30 Ve Alt1 86 47,3
31-40 54 29,7
41 Ve Uzeri 42 23,1
Medeni Durum

Evli 137 75,3
Bekar 45 24,7
Egitim Durumu

Lisans 121 66,5
Lisansusti 61 33,5
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Yoneticilik Kidemi

1 Yildan Az 32 17,6
1-5Y1l 78 42,9
6-10 Yil 36 19,8
11-15Y1l 20 11,0
15 Y1l Uzeri 16 8,8

Yoneticiler cinsiyete gore 116's1 (%63,7) erkek, 66's1 (%36,3) kadin olarak dagilmaktadir.

Yoneticiler yasa gore 86's1 (%47,3) 30 ve alti, 54'4 (%29,7) 31-40, 42'si (%23,1) 41 ve Uzeri olarak
dagilmaktadir.

Yoneticiler medeni duruma gore 137'si (%75,3) evli, 45'i (%24,7) bekar olarak dagilmaktadir.
Yoneticiler egitim durumuna goére 121'i (%66,5) lisans, 61'i (%33,5) lisansiistii olarak dagilmaktadir.

Yoneticiler yoneticilik kidemine gore 32'si (%17,6) 1 yildan az, 78'i (%42,9) 1-5 y1l, 36's1 (%19,8) 6-10 y1l,
20'si (%11,0) 11-15 y1l, 16's1 (%8,8) 15 y1l lizeri olarak dagilmaktadir.

Yoneticilerin kisi orgiit uyumu ve performans yonelik; aritmetik ortalama, standart sapma ve minimum-
maksimum diizeyleri asagida yer almaktadir.

Tablo 2. Kisi Orgiit Uyumu ve Performans Puan Ortalamalari

N Ort Ss Min. Maks. Alpha
Kisi Orgiit Uyumu 182 3,951 0,541 3,000 5,000 0,879
Performans Genel 182 4,087 0,492 2,720 5,000 0,863
Baglamsal Performans 182 4,032 0,514 2,560 5,000 0,851
Gorev Performansi 182 4,185 0,546 2,560 5,000 0,859

Yoneticilerin “kisi 6rgiit uyumu” ortalamasi yiiksek 3,951+0,541 (Min=3; Maks=5), “performans genel”
ortalamas1 yiiksek 4,087+0,492 (Min=2.72; Maks=5), “baglamsal performans” ortalamasi yiiksek
4,032+0,514 (Min=2.56; Maks=5), “gdorev performansi” ortalamasi yiiksek 4,185+0,546 (Min=2.56;
Maks=5) olarak saptanmustir.

Yoneticilerin kisi 6rgiit uyumu ve performans diizeylerini belirleyen boyutlar arasindaki iliskiler
korelasyon analizi ile incelenmistir. Analiz sonuglar1 asagida verilmistir.

Tablo 3. Kisi Orgiit Uyumu ve Performans Puanlar1 Arasinda Korelasyon Analizi

Kisi Orgiit Uyumu
0,435%*
Performans Genel d
p 0,000
N 0,380**
Baglamsal Performans
p 0,000
" r 0,453**
Gorev Performansi
p 0,000

*<0,05; **<0,01; Pearson Korelasyon Analizi

Kisi orgit uyumu, performans genel, baglamsal performans, gorev performansi, puanlar1 arasinda
korelasyon analizleri incelendiginde; performans genel ile kisi 6rgiit uyumu arasinda r=0.435 pozitif
diisiik(p=0,000<0.05), baglamsal performans ile kisi orgiit uyumu arasinda r=0.38 pozitif disiik
(p=0,000<0.05), gorev performansi ile kisi 6rgiit uyumu arasinda r=0.453 pozitif disiik (p=0,000<0.05)
diizeyde korelasyon bulunmustur.
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Tablo 4. Yéneticilerde Kisi Orgiit Uyumunun Performans Uzerine Etkisi

Bagiml Degisken Bagimsiz Degisken  |f3 t p F Model (p) |R?2
Sabit 2,524 (10,364 (0,000

Performans Genel ot 41,961 [0,000 0,185
Kisi Orgiit Uyumu 0,435 16,478 (0,000
Sabit 2,605 (9,972 (0,000

Baglamsal Performans oo 30,372 0,000 0,140
Kisi Orgiit Uyumu 0,380 |5,511 {0,000
Sabit 2,379 (8,901 (0,000

Gorev Performansi o 46,476 (0,000 0,201
Kisi Orgiit Uyumu 0,453 (6,817 10,000

Lineer Regresyon Analizi

Kisi 6rgiit uyumu ile performans genel arasindaki neden sonug iliskisini belirlemek iizere yapilan regresyon
analizi anlamli bulunmustur (F=41,961; p=0,000<0.05). Performans Genel diizeyindeki toplam degisim
%18.5 oraninda kisi érgiit uyumu tarafindan agiklanmaktadir (R?=0,185). Kisi Orgiit Uyumu performans
genel diizeyini arttirmaktadir (13=0,435).

Kisi 6rgiit uyumu ile baglamsal performans arasindaki neden sonug iliskisini belirlemek tizere yapilan
regresyon analizi anlamli bulunmustur (F=30,372; p=0,000<0.05). Baglamsal Performans diizeyindeki
toplam degisim %14 oraninda kisi érgiit uyumu tarafindan agiklanmaktadir (R2=0,140). Kisi Orgiit Uyumu
baglamsal performans diizeyini arttirmaktadir (3=0,380).

Kisi orgiit uyumu ile goérev performansi arasindaki neden sonug iliskisini belirlemek {izere yapilan
regresyon analizi anlamli bulunmustur (F=46,476; p=0,000<0.05). Gorev Performansi diizeyindeki toplam
degisim %20.1 oraninda kisi érgiit uyumu tarafindan agiklanmaktadir (R2=0,201). Kisi Orgiit Uyumu gorev
performansi diizeyini arttirmaktadir (3=0,453).

4 SONUC

Okul yo6netiminde kisi orgiit uyumunun performans lzerindeki etkilerinin incelenmesi amaciyla
gerceklestirilen arastirmaya 2022-2023 egitim 6gretim yihinda Istanbul ili Kiigiikkcekmece ilgesinde
faaliyette bulunan Milli Egitim Bakanligi'na bagh okullarda gorev yapan 182 okul yoneticisi goniillii olarak
katilmislardir.

Arastirmada okul yoneticilerinin kisi 6rgiit uyumu diizeyleri 4 maddeden ve tek faktorden olusan kisi 6rgiit
uyumu Olcegi ile dl¢iilmiistiir. 5 tizerinden yapilan degerlendirmeye gore okul yoneticilerinin kisi 6rgiit
uyumu diizeylerinin 3,951 sayisal ortalama deger aldig1 goriilmiistiir. Bu veriler okul yoneticilerinin ytiksek
diizeyde kisi 6rgiit uyumuna sahip olduklarini géstermektedir.

Okul yoneticilerinin performans diizeyleri baglamsal performans ve gorev performansi olmak tizere iki
boyutta, ayrica bu iki boyutun genel ortalamasini ifade eden genel performans olarak olcilmiistiir. 5
tizerinden yapilan degerlendirmeye gore okul yoneticilerinin baglamsal performans diizeyleri 4,032
ortalama sayisal deger alirken, gorev performansi diizeyleri 4,185 ortalama sayisal deger almistir. Okul
yoneticilerinin genel performans diizeylerinin ortalamasi ise 4,087 olarak saptanmistir. Bu veriler okul
yoneticilerinin yliksek diizeyde performansa sahip olduklarini géstermektedir.

Arastirmada kisi 6rgiit uyumu ile performans arasindaki iliskiler korelasyon analizi ile incelenmistir. Analiz
sonucunda Kkisi orgiit uyumu ile gérev performansi baglamsal performans ve genel performans arasinda
diisiik diizeyde pozitif yonlii anlaml iliskiler oldugu goriilmiistiir. Baska bir ifade ile okul ydneticilerinin
kisi 6rgiit uyumu arttikca veya azaldikca ayni dogrultuda performanslari da artmakta ya da azalmaktadir.

Arastirmada okul yoneticilerinin kisi 6rgiit uyumu diizeylerinin performanslari tizerindeki etkilerini
incelemek icin lineer regresyon analizi yapilmistir. Analiz sonucunda okul ydneticilerinin kisi orgiit
uyumlarinin baglamsal performanslarini %14 diizeyinde, gorev performanslarint %20.1 diizeyinde ve
genel performanslarini %18.5 diizeyinde etkileyerek artirdig1 sonucuna varilmigtir.

Bu arastirma 2022-2023 egitim 6gretim y1linda istanbul ili Kiiciikcekmece ilcesinde faaliyette bulunan Milli
Egitim Bakanligi’'na bagh okullarda gérev yapan 182 okul yoneticisinin goriisleri ile simirlidir. Konu ile ilgili
daha genel verilere ulasmak icin daha fazla okul ydneticisinin katildig1 calismalar yapilabilir. Ayrica
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arastirmanin benzerleri farkl egitim kademelerinde gérev yapan okul yoneticileri tizerinde yapilarak, farkl
egitim kademlerinde gorev yapan okul yoneticilerinin kisi 6rgiit uyumu ve performans diizeylerinde
farklilik olup olmadig1 da sorgulanabilir.
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