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ARTICLE INFO

Bu calisma, okul miidiirlerinin 6gretmen denetim siire¢lerindeki rollerini ve bu siireclerin
egitim kalitesi lizerindeki etkilerini incelemektedir. Denetim, egitim kurumlarinin isleyisinde
kritik bir islev gorir ve okul miidiirleri tarafindan etkili bir sekilde ytriitiildiginde
ogretmenlerin performansini artirarak egitim kalitesine dogrudan katki saglar. Arastirmanin
orneklemi Trabzon'un Akgaabat ilgesindeki gesitli okul tiirlerinden 15 yonetici ve 15
6gretmenden olusmaktadir. Katilimcilarin denetim stireglerine iliskin algilar;, yarn
yapilandirilmis gériisme formu araciligiyla toplanmis ve nitel betimsel analiz yontemiyle
degerlendirilmistir. Bulgular, okul miidiirlerinin 6gretim lideri olarak sinif ici etkinlikleri ve
6gretmen performansini degerlendirmede dnemli bir rol oynadigini gostermistir. Katihmecilar,
denetimlerin planli, objektif ve gelisim odakli yapilmasi gerektigi goriisiindedir. Bu ¢alisma,
egitimde siirdiiriilebilir kalite ve gelisim hedefleri dogrultusunda okul miidiirlerinin denetim
gorevlerinin etkinligini artirmaya yonelik dneriler sunmaktadir.

ABSTRACT
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This study examines the role of school principals in supervising teachers and the impact of this
process on educational quality. Supervision is a critical function in the operation of educational
institutions, and when effectively implemented by school principals, it directly enhances
teacher performance and overall educational quality. The study sample consists of 15
administrators and 15 teachers from various types of schools in the Akcaabat district of
Trabzon. Participants' perceptions of the supervision process were gathered through a semi-
structured interview form and analyzed using qualitative descriptive analysis. Findings reveal
that school principals play a crucial role as instructional leaders in evaluating classroom
activities and teacher performance. Participants expressed that supervision should be
planned, objective, and development-oriented. This study offers recommendations for
improving the effectiveness of school principals’ supervisory duties to ensure sustainable
quality and growth in education.



Okul Miidiirlerinin Denetim Gérevleri ile Ilgili Yonetici ve Ogretmen Gériislerinin Karsilastirilmast

1 GIRIS

Insan kaynaklar1 yonetimi, klasik personel yénetiminin 6tesine gecerek cok sayida islevi kapsayan genis bir
faaliyet alanina sahiptir. Bu islevler, cesitli arastirmacilar tarafindan farkl basliklar altinda ele alinsa da,
insan kaynaklar1 yonetimi kapsaminda ¢éziimleme, tanimlama, bilgilendirme, danismanlik, is analizi, ise
alim, egitim ve gelistirme, kariyer planlamasi, performans degerlendirme, biitiinlestirme, ¢alisan saghigi ve
glvenligi, calisan iligkileri, licretlendirme, 6diillendirme, disiplin ve isten ayrilma gibi temel unsurlar 6éne
cikmaktadir (Agikalin, 1994; Yiiksel, 1997; Bulug, 2007). Bu islevler birbirinden bagimsiz degil, birbirini
destekleyici niteliktedir ve bir islevin etkin bigimde yiiriitiilmesi digerlerinin basarisini olumlu yonde
etkileyebilir (Bulug, 2007). insan kaynaklar1 yénetiminin hedefleri dogrultusunda, ézellikle performans
degerlendirme, egitim ve gelisim gibi denetim siire¢leri dnemli bir yere sahiptir.

Denetim, orgiitlerin etkinligini ve siirdiiriilebilirligini saglamak icin vazge¢ilmez bir siirectir. Denetimden
yoksun kalan orgiitler, yalnizlik, diizensizlik, kapalilik ve duraganlik gibi tehlikelerle karsi karsiya kalabilir.
Bu baglamda etkili bir yonetim siirecinin temel tasi olan denetim, yénetim siire¢lerinin bir pargasi olarak
biiyiik 6nem tasir. Glinlimiizde ¢agdas yonetim anlayisi, geleneksel degerlendirme siireclerini kapsayan
denetim kavramini 6n plana c¢ikarmis; oOrgiitiin biiylimesi veya karmasik hale gelmesi durumunda,
yoneticinin denetim gorevini tamamiyla devretmemesi gerektigi goriisii hakim olmustur (Basar, 2005:147).

Egitim sistemlerinde denetim, kurumun amaglarinin anlasilmasi, siireglerin izlenmesi ve amaglara
ulasilamadigl durumlarda 6nlem alinmasi agisindan kritik bir rol oynar (Segkin, 1991:201). Okul
yoneticilerinin amaci, Milli Egitim Bakanligi'nin egitim politikalar1 dogrultusunda kurumlar islevsel bir
yapida strdiirmektir (Giirsel, 1997). Giinlimiiziin popiiler kavramlarindan biri olan etkili okul anlayisinda,
personelin basarisi okulun basarisi ile ol¢iiliir hale gelmistir (Balci, 2002). Bu baglamda, okul miidiirlerinin
Ogretim lideri olarak, 6gretmenlerin sinif ici etkinliklerini denetlemeleri ve bu etkinlikleri gelistirici yonde
calismalar yapmalar1 gerekmektedir. Midiirlerin bu siirecte aktif bir rol iistlenerek okulu gezmeleri, sinif
ici gozlemler yapmalari ve 6gretmenlerle etkilesim halinde olmalar1 6nemlidir. Tiim bu denetim etkinlikleri,
egitim-0gretim faaliyetlerinin gelisimi i¢in temel adimlardir. Bu ¢alismada, okul miidiirlerinin yerine
getirdigi denetim faaliyetlerinin 6nemi ile bu siirecteki olasi aksakliklarin belirlenmesi hedeflenmektedir.

2  Kuramsal Cerceve
2.1 Denetim ve Amaci

Denetim, kamu, 6zel veya tiizel kisilige sahip kurumlarda yiirttiilen faaliyetlerin, kaynak, olanak ve kosullar
goz oniine alinarak yasal ve kurumsal hedeflere uygunlugunun degerlendirilmesini igeren bir siirectir. Bu
stireg, etkinlik, dogruluk, verimlilik ve ekonomiklik gibi temel kriterler lizerinden yapilan bir kontrol
mekanizmasidir. Denetim, yalnizca mevcut durumu incelemekle kalmaz, ayni zamanda gelecekteki gelisim
icin 6nerilerde bulunarak kuruma bir vizyon kazandirmay1 da hedefler (MEB, 2003:6). Bu anlamda denetim,
bir isleyisin dogru yonde ilerleyip ilerlemedigini izlemek, sapmalar oldugunda diizeltici 6nlemler almak ve
slirecleri gerektiginde yeniden yapilandirmak icin 6nemlidir.

2.2 Denetim, Yonetimin Bir Parcgasi Olarak

Yonetimin temel islevlerinden biri olan denetim, 6rgiitsel siireclerin dogru bir sekilde tamamlanmasini
saglamada kritik rol oynar. Yonetim siirecinin son asamasi olmasi nedeniyle denetim, yoneticinin goérev
alanina girer ve organizasyonun basarili bir sekilde yonetilmesi icin zorunludur. Eski yonetim
yaklasimlarinda yalnizca sonucun degerlendirilmesine odaklanirken, modern yonetim teorileri denetimi
slire¢ odakli bir bicimde ele almaktadir (Basar, 2005:147). Egitim alaninda ise, 6zellikle okul gibi biiytik ve
karmasik yapilarda denetim, daha fazla ydneticinin gorev paylasimini gerektirebilir; ancak bu devir
esnasinda yoneticinin kontrolii birakmamasi 6nemlidir. Denetim, siire¢ boyunca siirekli izleme ve
miidahaleleri igerir ve boylece orgiitsel hedeflerin siirdiiriilebilirligini saglar (Ertekin, 1998:56).

Denetim, izlenmesi gereken bir rotanin belirlenmesi, hareketin izlenmesi ve gerektiginde diizeltici
miidahalelerin yapilmasin1 saglayan bir mekanizma olarak goérev yapar. Bu, bir isiticinin sicaklik
diistiigiinde yeniden devreye girmesi gibi, ihtiyaca gore tekrarlanan bir stirectir. Egitim siirecinde de ayni
sekilde, belirli sapmalarin fark edilmesi ve aninda miidahale edilmesi egitim kalitesini artirmada etkili olur
(Bahargicek, 1987:33-34).
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2.3 Denetim Tiirleri ve Tiirkiye Egitim Sistemindeki Yeri

Denetim siireci zaman agisindan farkli evrelere ayrilarak yapilir; bu, denetimin stirekli bir siire¢ oldugunu
ortaya koyar. Denetim siiregleri, veri toplama, degerlendirme, olumlu ve olumsuz yonlerin analiz edilmesi
ve sonucunda bir denetim raporu hazirlanarak ilgili birimlere gonderilmesi adimlarin igerir (Giiredir,
1982:6). Yonetici, kendi kisisel degerlendirmelerini yaparken 6zdenetimi tesvik edici ve caydirici bir tutum
izler. Denetim siirecinde pozitif yaklasim, degerlendirmelerin tarafsiz ve objektif yapilmasina katki saglar.

Tiirkiye’'de egitim sisteminde denetim ii¢ asamada gerceklesir. Ik diizeyde denetim, okul yéneticisinin
sorumlulugundadir. Okul yéneticisi, egitim siirecini dogrudan gézlemleme yetkisine sahiptir. ikinci
diizeyde, il veya bolgesel denetciler devreye girer ve liglincii diizeyde ise merkezi denetim olarak Bakanlik
miifettisleri tarafindan denetimler yapilir. Bu ¢ok katmanli denetim sistemi, kurumlarin uyum icinde ve
diizenli bir sekilde ¢alismasimi saglar (Basaran, 2000:137).

Denetim, belirlenmis normlar ve standartlar dogrultusunda faaliyetlerin uygunlugunu arastirir. Yapilan
islerin planlara ve kurallara uygun olup olmadigini belirlemek i¢in kullanilan bir yontemdir. Denetim, is
veya ¢abalarin yasalar ve bilimsel standartlara uygunlugunu arastirir ve uygunsuzluk durumunda gerekli
dizenlemelerin yapilmasini saglar (Ucar, 1977).

2.4 Denetimin Amaglari ve islevleri

Denetim, nihai bir amag¢ degil, kurumsal hedeflerin gerceklestirilmesine yo6nelik bir ara¢ olarak
diistintilmelidir. Etkin bir denetim, kurumsal isleyisi giiclendirmede onemli iki islev goriir: Denetim
stirecinin varligl, kamu gorevlilerinin davranislarinda stirekli iyilestirmeler saglar. Bunun yaninda, denetim
sonucu hazirlanan rapor, dogru kararlarin alinmasina destek olur (Goktas, 2008). Etkin bir denetim siireci,
egitimde kaliteyi artiran ve ortak hedeflere ulasmay1 tesvik eden bir mekanizmadir. Denetimin islevleri ise
cesitli egitim kademelerindeki aksayan yonleri tespit etmek, okulun ve egitim kurumlarinin isleyisini
gozden gecirerek ihtiyac duyulan iyilestirmeleri yapmak, gereken noktalarda yeniden yapilanmaya gitmek
gibi gorevleri icerir (Geng, 2004:154).

2.5 Egitimde Denetimin Rolii

Egitimde etkili bir denetim, 6gretmenlerin, yoneticilerin ve 6grencilerin ortak hedeflere ulasmasini
saglamada kritik bir rol oynar. Egitimdeki denetim, 6nceden belirlenmis planlarin ne derece uygulandigini
gormek ve gerektiginde diizeltici miidahalelerde bulunmak ig¢in yapilir. Bu baglamda, denetim
mekanizmasi, 68retim siireclerinde sorunlarin hizlica ¢éziilmesini ve 6grenci odakli bir egitim sisteminin
saglanmasim hedefler (Taymaz, 1993). Ogretmen ve diger egitim calisanlarinin degerlendirilmesi, mesleki
gelisim ve performans 6l¢iimiine yonelik bir geribildirim mekanizmasini olusturur.

Modern denetimin ana amaglarindan biri, 6gretmen ve 6grenci arasindaki iligkilerin gelistirilmesi ve
ogrencilerin 6grenim siirecindeki motivasyonlarinin artirilmasidir (Su, 1974:73). Bu yaklasim, klasik
denetim anlayisindan farkli olarak rehberlik ve destek saglayici bir bakis agisi sunar. Tiirkiye’de Milli Egitim
Surasi, egitimde denetimin eksik arama anlayisindan uzaklasarak, daha ¢ok gelistirmeye ve rehberlige
yonelik bir cerceveye odaklanilmasini 6nermistir (1949). Bu modern bakis acisi, egitimde denetim siirecini
daha insan odakl bir yaklasim olarak yeniden tanimlar.

2.6 Okul Miidiirlerinin Denetim Gérevleri

Okul miidiirleri, denetim siireglerinde 6nemli bir rol oynamaktadir. Miidirler, okulun ig¢ isleyisine hakim
olmalar1 nedeniyle, egitim siirecinin gelistirilmesi ve izlenmesi gérevini {istlenirler. Okul midiiri, egitim
politikalarinin okulda dogru bir sekilde uygulanmasinda anahtar bir figiir olarak gérev yapar. Ozellikle
O0gretim siireclerinin izlenmesi ve sif ici etkinliklerin denetlenmesi, miidiirlerin egitimde kaliteyi
saglamada istlendikleri rollerden biridir (Bayraktutan, 2011). Tiirkiye'de okul miidiirlerinin,
6gretmenlerin sinif ici performanslarini denetlemeleri ve gerekli rehberlikte bulunmalari gerekmektedir
(MEB, 2013). Bu yaklasim, egitimdeki kaliteyi artirmak ve 6gretmenleri daha fazla motive etmek agisindan
Onem tasir.

2.7 Denetimin Siirekliligi ve Gelisimi

Egitimde denetim siirecinin siirekliligi, kaliteli bir egitimi siirdlirebilmek i¢in gereklidir. Okul miidiirleri ve
denetciler, 6gretim yili boyunca periyodik olarak smif ziyaretleri yapmali ve egitim siirecini
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degerlendirmelidir. Denetim yalnizca performans degerlendirmesi degil, ayn1 zamanda 6gretmenlerin
mesleki gelisimlerine rehberlik etme amacim tasir. Bu baglamda, sinif i¢i gézlemler, 6gretim siireclerini
destekleyici bir nitelik tasir ve 6gretmenlerin becerilerinin gelistirilmesi acgisindan biiyiik 6nem tasir
(Yilmaz, 2009).

2.8 Egitimde Denetim ve Geri Bildirim Mekanizmasi

Denetim ayni1 zamanda bir geribildirim mekanizmasi olarak da islev goriir. Kurum ig¢indeki faaliyetlerin
amaca uygun olup olmadiginin degerlendirilmesi, eksikliklerin hizlica giderilmesini saglar. Tiirkiye’'deki
egitim kurumlari i¢cin denetim, egitim politikalarinin uygulanmasi agisindan bir zorunluluk olarak kabul
edilmektedir. Denetim sistemi, sadece hatalarin duzeltilmesi degil, ayn1 zamanda egitim sisteminin genel
olarak iyilestirilmesi i¢cin de veri sunar (Geng, 2004:154).

Etkili bir egitim sistemi i¢cin denetim, organizasyonun basarili bir sekilde islemesini saglamak i¢in temel bir
gerekliliktir. Iyi bir denetim siireci, eksiklikleri zamaninda fark ederek érgiitsel hedeflere ulasmada olumlu
katkilar saglar. Ayrica, 6gretmenlerin gelisimini destekleyerek, egitim sisteminde siirekli bir ilerleme
saglamaya katkida bulunur. Denetim bu anlamda, kurumun organizasyon yapisini giiclendiren ve egitimde
verimliligi artiran 6nemli bir arag olarak éne ¢ikmaktadir.

Bu cercevede, okul miidiirlerinin denetim gorevleri hem 6gretmenlerin hem de 6grencilerin egitim
slireclerini olumlu yonde etkilerken, Tiirkiye'de egitim yonetimi alaninda bu siirecin profesyonellesmesi
O6nem tasimaktadir.

3 YONTEM
3.1 Evren ve Orneklem

Bu arastirmanin evrenini, 2016-2017 egitim-6gretim déneminde Trabzon’un Ak¢aabat ilgesinde yer alan
egitim kurumlarindaki c¢esitli branslardaki 6gretmenler ve bu kurumlarda gorev yapan yoneticiler
olusturmaktadir. Arastirma, ilcede bulunan 15 ilkokul, 28 ilkokul-ortaokul, 7 ortaokul, 12 lise ve 9
anaokulundaki egitimcileri kapsamaktadir. Orneklem olarak ise 100. Y1l ilkokulu, Yaylacik {lkokulu, Yildizli
Toki ilkokuly, Cumhuriyet Ortaokulu, Mevliit Selami Yardim Ortaokulu, Ak¢aabat imam Hatip Ortaokuluy,
Isiklar Ortaokulu, Agach Ortaokulu, Dértyol Ortaokulu, Sehit Samet Uslu Kiz Anadolu Imam Hatip Lisesi,
Akcaabat Anadolu imam Hatip Lisesi, 17 Subat Anadolu Lisesi, Akcaabat Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi,
Akgaabat Anadolu Lisesi ve Trabzon Akcaabat Glizel Sanatlar Lisesi'nde gorev yapan toplam 15 yonetici ve
15 dgretmen secilmistir.

3.2 Veri Toplama Araci ve Verilerin Toplanmasi

Arastirmada, okul yoneticilerinin ve 6gretmenlerin denetim siireclerine dair goriislerini anlamak igin
arastirmaci tarafindan gelistirilmis yar1 yapilandirilmis bir gériisme formu kullanilmistir. Arastirmanin
amaglarina uygun olarak hazirlanan ve literatiir taramasiyla desteklenen goriisme formu, 10 sorudan
olusmakta olup, i¢erdigi sorularin anlasilabilirligini test etmek amaciyla bir yonetici ve bir 6gretmen
lizerinde 6n uygulama gerceklestirilmistir. On uygulamada herhangi bir sorunla karsilasiimamasi sonucu,
sorularin acik ve net oldugu onaylanmistir. Gériisme formunun baslangicinda katilimcilardan kendilerini
tanitmalari, meslekteki deneyim ve egitim durumlarina dair bilgileri vermeleri istenmistir.

Sonraki boéliimlerde, yoneticiler ile 6gretmenlere okul miidiirlerinin 6gretmen denetimi ile ilgili hizmet ici
egitim alip almadiklari, bu gorevi listlenmelerinin gerekliligi, denetim siirecinin egitim ve Ogretim
tizerindeki etkileri, denetim siklig1, denetimlerin nasil yapilmasi gerektigi, dikkat edilmesi gereken noktalar,
denetimlerin 6gretmene dnceden bildirilip bildirilmemesi gerekliligi, farkli okul tiirlerindeki denetim
zorluklar1 ve bu zorluklarin nasil asilabilecegi gibi sorular yoneltilmistir. Gériismeler katilimcilarla okul
ortaminda yapilmis ve her goériisme yaklasik 20 dakika siirmiistiir. Goriismeye baslamadan Once
arastirmanin amaci katilimcilara agiklanmis ve katilimcilarin kimliklerinin gizli kalacagi belirtilmistir.
Katiimcilarin sorular1 anlamakta zorlandiklari durumlarda arastirmaci tarafindan ek agiklamalar
yapimistir. Gériismelerin tamamlanmasiyla 30 gériisme formu analize hazir hale getirilmistir.

3.3 Verilerin Analizi

Arastirmanin verileri, katilimcilarla birebir goériismeler yapilarak ve 6nceden hazirlanan sorularin
yoneltilmesiyle elde edilmistir; tiim goriismeler bir ses kayit cihaziyla kaydedilmistir. Elde edilen veriler,
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“nitel betimsel analiz” teknigi kullanilarak analiz edilmistir. Betimsel analiz, verilerin daha 6nceden
belirlenen temalara gore 6zetlenmesi ve yorumlanmasini igeren bir nitel analiz tiiriidiir. Bu analiz tiiriinde
arastirmaci, goriisme esnasinda edinilen bilgileri okuyucuya daha etkili aktarmak amaciyla dogrudan
alintilara yer vermektedir. Betimsel analizde temel amag, elde edilen bulgularin okuyucuya 6zetlenmis ve
yorumlanmis bir sekilde sunulmasidir (Yildirnm ve Simsek, 2003). Analiz siirecinde oncelikle
gorismelerden elde edilen ses kayitlar1 metne dokiilmiis ve goriisme esnasinda alinan notlarla
desteklenmistir. Daha sonra ses kayitlari bir kez daha dinlenerek metinler dogrulanmistir. Bu stirecte, okul
yoneticilerinin ve 6gretmenlerin her bir soruya verdigi yanitlar, tematik olarak incelenmis ve yanitlarin
birbirleriyle olan iliskisi tespit edilmistir. Katiimcilarin sorulara dikkatli ve 6zenli yanitlar verdikleri
gozlemlenmistir. Katilimailar gizlilik saglamak adina yoneticiler icin Y1, Y2, ..., Y15 ve 6gretmenler icin 01,
02, ..., 015 seklinde kodlanmigtir. Gériisme grubunu olusturan 6gretmenlerle ilgili bilgiler Tablo 1 ve Tablo
2'de sunulmustur.

Tablo 1. Calisma Gurubundaki Okul Miidiirlerine Ait Betimsel Veriler

Degisken Secenekler Frekans (n) Yiizde (%)
Cinsiyet Kadin 2 13,33
Erkek 13 86,66
Toplam 15 100
Kidem 1-10 4 26,66
11-20 8 53,33
21-30 2 13,33
31-40 1 6,66
Toplam 15 100
Medeni Durum Evli 15 100
Bekar - 0
Toplam 15 100
Ogrenim Durumu Lisans 7 46,66
Y. Lisans 8 53,33
Toplam 15 100

Tablo 1, Akcaabat ilcesindeki okul miidiirlerinin demografik 6zelliklerine dair kapsamli bir gériiniim
sunmaktadir. Cinsiyet dagilimi ag¢isindan degerlendirildiginde, miidiirlerin biiyiik ¢ogunlugunun
erkeklerden olustugu (%86,66), kadin midir oraninin ise olduk¢a disiik kaldigi (%13,33)
gozlemlenmektedir. Bu durum, egitim yonetiminde cinsiyet dengesizligi oldugunu ve erkeklerin bu alanda
baskin konumda oldugunu ortaya koymaktadir. Kidem dagilimi incelendiginde, en yiliksek oranin %53,33
ile 11-20 y1l aras1 kideme sahip miidiirlerde oldugu, bunu %26,66 ile 1-10 y1l aras1 deneyime sahip
miidiirlerin izledigi goriilmektedir. Bu dagilim, katilimcilarin biiyiik cogunlugunun orta diizeyde deneyime
sahip oldugunu ve egitim yonetiminde belirli bir kidem seviyesinin agirlik kazandigini goéstermektedir.

Medeni durum verileri incelendiginde, tiim katilimcilarin evli oldugu (%100) dikkat cekmektedir; bu,
arastirma grubunun medeni durum agisindan olduk¢a homojen oldugunu isaret eder. Ogrenim diizeyine
bakildiginda ise midiirlerin %53,33"lniin yiiksek lisans mezunu, %46,66'sinin ise lisans mezunu oldugu
gozlemlenmektedir. Yiiksek lisans diizeyinde egitime sahip miidiirlerin ¢ogunlugu, egitim yonetiminde st
diizey akademik yeterliliklerin 6nemsendigini ve miidiirlerin mesleki gelisimlerini siirdiirme egiliminde
olduklarini ortaya koymaktadir.

Genel olarak bu tablo, Akcaabat ilcesindeki okul miidiirlerinin cogunlukla erkek, orta diizey kidemli, yiiksek
lisans egitimli ve evli bireylerden olustugunu gostermektedir. Egitim yonetiminde tecriibe ve akademik
donanimin 6ne ¢iktigl bu durum, yonetim yetkinliklerinin gelistirilmesinde egitim seviyesinin 6énemini
vurgulamaktadir.
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Tablo 2. Calisma Gurubundaki Ogretmenlere Ait Betimsel Veriler

Degisken Secenekler Frekans (n) Yiizde (%)
Cinsiyet Kadin 5 33,33
Erkek 10 66,66
Toplam 15 100
Kidem 1-10 4 26,66
11-20 7 46,66
21-30 3 20,00
31-40 1 6,66
Toplam 15 100
Medeni Durum Evli 13 86,66
Bekar 2 13,33
Toplam 15 100
Ogrenim Durumu Lisans 12 80,00
Y. Lisans 3 20,00
Toplam 15 100

Tablo 2’de sunulan verilere gore, calisma grubundaki 6gretmenlerin demografik ozellikleri cesitlilik
gostermektedir. Cinsiyet dagilimi agisindan bakildiginda, erkek 6gretmenlerin %66,66 ile daha ytliksek bir
oran olusturdugu, kadin 6gretmenlerin ise %33,33 oraninda kaldig1 goézlemlenmektedir. Bu dagilim,
O6gretmenler arasinda erkek katilimcilarin ¢gogunlukta oldugunu géstermektedir.

Kidem acisindan degerlendirildiginde, 11-20 yil arasinda deneyime sahip 6gretmenlerin %46,66 ile
cogunlugu olusturdugu gorilmektedir. Bu kidem grubunu, %26,66 ile 1-10 yil aras1 deneyime sahip
ogretmenler ve %20 oraniyla 21-30 y1l arasinda kidemi olanlar takip etmektedir. 31-40 y1l kideme sahip
6gretmen orani ise %6,66’da kalmistir. Bu durum, 6gretmen grubunda daha ¢ok orta diizey kidemli kisilerin
bulunduguna isaret etmektedir.

Medeni durum dagiliminda, 6gretmenlerin %86,66'sinin evli, %13,33'liniin ise bekar oldugu goriilmektedir.
Bu dagihm, 6gretmen grubunda evli katilimcilarin baskin oldugunu géstermektedir. Ogrenim durumu
incelendiginde ise, katilimcilarin %80’inin lisans mezunu oldugu, yalmzca %?20'sinin ytiksek lisans
egitimine sahip oldugu goriilmektedir. Bu sonug, 6gretmen grubunda lisans egitiminin daha yaygin
oldugunu gostermektedir.

Genel olarak Tablo 2, calismaya katilan 6gretmenlerin ¢ogunlukla erkek, orta diizey kidemli, evli ve lisans
mezunu oldugunu ortaya koymaktadir. Bu 6zellikler, 6gretmenlerin demografik dagiliminda belirli bir
homojenligin yani sira kidem ve egitim seviyesi agisindan orta diizeyde bir cesitlilik bulundugunu
gostermektedir.

4 BULGULAR ve YORUMLAR

Bu arastirmanin temel amaci, okul mudiirlerinin 6gretmen denetim gorevini daha etkin hale getirmenin
yollarini belirlemek ve bu gérevin okul tiirlerine gore nasil farklilastigini incelemektir.

Arastirmanin birinci alt problemi, "Okul miidiirlerinin, 6gretmenleri denetleme gorevleri ile ilgili hizmet i¢i
egitim aldimiz m1?" sorusuydu. Bu soruya miidiirlerin %601 egitim aldigini, %401 ise almadigini ifade
etmistir. Ogretmenler tarafinda ise hicbir katihmcinin denetim hakkinda hizmet ici egitim almadig
goriilmiistiir. Ornegin, Y6 kodlu miidiir, hizmet ici egitim almis olmanin faydali oldugunu ve yéneticilerin
kendilerini yenilemelerine olanak tanidigini1 belirtmistir: "Aldigim egitim, denetim konusunda nesnel
davranmami destekleyecek bilgileri sagladi ve beni daha bilingli bir gozlemci yapti." Bu ifadenin 15181nda,
hizmet i¢i egitimin denetim siirecglerine olan katkisi agik¢a goriilmektedir. Diger taraftan Y13 kodlu miidiir,
denetimle ilgili herhangi bir egitim almadigini ve dnceki denetim deneyimlerinden yola ¢ikarak denetim
yaptigini belirtmistir. Bu durum, denetim uygulamalarinda egitimin gerekliligini ortaya koymaktadir;
ozellikle bazi miidiirler, eksikliklerini kendi gozlemleriyle tamamlamaya ¢alismak zorunda kalmaktadir.
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ikinci alt problem, "Ogretmen denetimlerini okul miidiirlerinin yapmasi gerektigini diisiiniiyor musunuz?
Ni¢in?" sorusuna odaklanmaktadir. Yoneticilerin %87,5’i denetim gorevinin okul miudiirlerinde olmasi
gerektigini savunurken, %12,5’i denetimin sadece mudiirlere birakilmamas1 gerektigini belirtmistir.
Ornegin, Y2 kodlu miidiir, 6gretmenleri en ¢ok taniyan kisi olarak miidiirlerin denetim gérevinde en yetkin
kisiler olduklarin1 savunmaktadir: "Ogretmeni en yakindan taniyan, onun giiclii ve zayif yénlerini bilen biri
olarak, en dogru rehberligi okul miidiirii saglayabilir.” Bu goris, 6gretmen denetiminde miudtrlerin siirekli
gozlemlerle birikim saglamasinin 6nemini vurgulamaktadir. Ancak, Y1 kodlu miidiir bu gérevde miidiirlerin
yaninda baska denetim kanallarinin da olmasi gerektigini diisiinmektedir: "Denetimi yalnizca okul
miidiiriine birakmak yerine, egitim miifettislerinin de siirece katilmasi, daha genis bir degerlendirme
yapmamiza olanak tanir.” Bu ornek, mudirlerin is yiikiinii azaltmanin yani1 sira, Ogretmen
degerlendirmelerinin daha kapsaml yapilabilecegini gostermektedir.

Uciincii alt problem olan "Etkili bir ders denetiminin egitim-6gretime Kkatkis1 hakkinda ne
disiinliyorsunuz?" sorusuna yoneticilerin %87,5’i olumlu katki saglayacagini ifade etmistir. Y1 kodlu
miidiir, ders denetiminin 6gretmenin gelisimine olan etkisini vurgulayarak, bunun dolayl olarak egitim-
ogretime katki saglayacagini belirtmistir: "Etkili bir denetim 6gretmenin kendini gelistirmesine destek olur,
bu da dgrencilere ve sinif i¢i etkilesime olumlu yansir." Bu goriis, denetimin yalnizca bir degerlendirme degil,
ayn1 zamanda bir gelisim araci olarak gériilebilecegini gostermektedir. Ote yandan, Y4 kodlu miidiir ise her
miidiirtin her derste yeterli bilgiye sahip olmamasi sebebiyle ders denetimlerinin uzman denetcilere
birakilmasinin daha dogru oldugunu savunmustur: "Miidiiriin yeterliligi yetersizse, bu denetimlerin egitim-
dgretime fayda saglamayacagi asikdrdir.” Bu durum, denetimlerin etkili olabilmesi icin miidiirlerin
yeterliliklerinin 6nemini vurgulamaktadir.

Dordiincii alt problemde, "Y1l icerisinde kag kez 6gretmen denetimi yapiyorsunuz?” sorusuna miidiirlerin
%75'1 yilda iki kez, %25'i ise yilda bir kez denetim yaptigini belirtmistir. Denetimi yilda bir kez yapanlar is
yogunlugunu gerekce gosterirken, bazi miidiirler daha fazla denetim yapilmasi gerektigini diistinmektedir.
Y1 kodlu midiir, yilda en az iki denetim yapilmasi gerektigini ifade ederken, denetimlerin planl bir is birligi
icinde yapilmasinin 6nemini vurgulamistir: "Yilda iki kez yapilan denetimler yeterli gériilse de, is yiikii el
verirse bazi okullarda ti¢ ya da dort kez yapilmasi daha fazla rehberlik saglard1.” Bu 6rnek, denetim sayisinin
artirillmasi gerektigini savunan goriislere bir drnektir.

Besinci alt problemde, "Okul miidiirii denetiminde nelere dikkat etmelidir?" sorusuna miidiirlerin biiyiik
cogunlugu 6gretmenin sinif ici diizeni, 6grencilerle iletisim becerileri ve teknolojiyi kullanabilme yeterliligi
gibi konulara dikkat ettiklerini belirtmistir. Ornegin, Y9 kodlu miidiir, 6gretmenin dersini etkin bicimde
sunup sunmadigina, 6grencileri derse dahil edip etmedigine 6zen gosterdigini ifade etmistir: "Sinifta
dgrencileri derse katmay1 basaran 6gretmenler, basarili olarak degerlendirilmeyi hak ederler. Bu becerinin
g0z ardi edilmesi miimkiin degil." Bu durum, 6gretmenlerin sinif i¢i iletisim becerilerinin okul miidiirlerinin
denetimlerinde 6nemli bir degerlendirme unsuru oldugunu gostermektedir.

Altinc alt problemde, "Denetim esnasinda sizi rahatsiz eden bir durum oluyor mu?" sorusuna miidiirlerin
%81,25'1 6gretmenlerin denetim sirasinda yapmacik davranmalarinin kendilerini rahatsiz ettigini dile
getirmistir. Ornegin, Y1 kodlu miidiir, denetim sirasinda baz1 o6gretmenlerin cekinerek dogal
davranmamalarindan rahatsizhk duydugunu belirtmistir: "Ogretmen, denetim yapildigini hissettiginde
sinifta daha farkli davranmaya baglyor, bu da saghkli bir gézlem yapmami engelliyor.”" Bu durum,
Ogretmenlerin rahat davranabilmesi i¢cin denetim siirecinin yapici bir ortamda yiritiilmesi gerektigini
distindiirmektedir.

Yedinci alt problemde, "Denetim yapmadan 6nce dgretmenlere bunu bildiriyor musunuz?” sorusuna
miidiirlerin tamami denetimden 6nce bilgilendirme yaptiklarini belirtmistir. Bu durum, 6gretmenlerin
kendilerini hazirlayabilmesi ve denetimin rehberlik islevini daha iyi yerine getirebilmesi adina 6nemlidir.
Ornegin, Y5 kodlu miidiir, denetimin amacinin rehberlik oldugunu ifade ederken, baskin bir gézlem

15

Sosyal Gelisim Dergisi



Okul Miidiirlerinin Denetim Gérevleri ile Ilgili Yonetici ve Ogretmen Gériislerinin Karsilastirilmast

yapmadigini dile getirmistir: "Amacim eksik yénleri ortaya koymak degil, rehberlik ederek stireci daha iyi hale
getirmektir." Bu aciklama, rehberlik amacl yapilan denetimlerin 6gretmenlerde daha olumlu bir etki
birakabilecegine isaret etmektedir.

Sekizinci alt problemde, "Okul tiiriine gore denetimde farklilik oldugunu diisiiniiyor musunuz?" sorusuna
miidiirlerin %56,25'1 farklilik oldugunu, %43,75’i ise farklilik olmadigini belirtmistir. Meslek liselerinde
denetim yapmanin daha karmasik oldugunu belirten miidiirlerden Y6, mesleki bilgi gerektiren derslerin
denetiminde zorlandiklarini belirtmistir: "Teknik alanlardaki dersleri denetlemek icin bu konuda deneyim ve
bilgi sahibi olmak gerekir, aksi takdirde bu denetim yiizeysel kalir." Bu durum, farkl okul tiirleri ve alanlara
gore miidiirlerin brans bilgisi eksikliginin denetimde bazi zorluklar yaratabilecegini gdstermektedir.

Dokuzuncu alt problemde ise, "Hangi okul tiiriinde denetim yapmak zor?" sorusuna miidiirler cogunlukla
meslek liselerini daha zorlayici bulmuslardir. Yoneticilerden Y6, teknik derslerin gesitliligi nedeniyle
ozellikle teknik liselerdeki denetimlerin gii¢ oldugunu ifade etmistir: "Bir teknik lisede yénetici olarak her
boliimiin detaylarina hdkim olmak zor, bu yiizden denetim icin teknik bransta deneyimli bir yéneticinin olmasi
daha faydali olur.” Bu 6rnek, meslek liselerinde denetim yapmanin zorlugunu ve bu zorluklarin iistesinden
gelmek icin brans uzmanhgmn gerekliligini ortaya koymaktadir. Ogretmenler de aym sekilde meslek
liselerinde denetimin daha zorlayici oldugunu ve brans uzmanliginin bu siirecte énemli oldugunu ifade
etmistir. Ornegin, 012 kodlu 6gretmen, "Meslek dersleri diger branslardan farkhilik gerektiriyor. Miidiirlerin
bu alanlarda deneyimi yoksa denetimden égretmenler de yararlanamiyor,” diyerek brans bilgisinin meslek
derslerinde saglikli denetim icin gerekliligini belirtmistir.

Bu genisletilmis bulgular, 6gretmen denetimlerinin sadece kontrol degil, gelisim amagli da yapilmasi
gerektigini ve denetimlerin okul tliriine gore 6zel bir uzmanlik ve hazirlik gerektirdigini géstermektedir. Bu
dogrultuda hem okul miidiirleri hem de 6gretmenlerin beklenti ve ihtiyaclari1 géz oniine alinarak denetim
stireclerinin daha islevsel hale getirilmesi 6nerilmektedir.

SONUC

Bu arastirma, okul miidiirlerinin 6gretmen denetim gorevlerinin etkinligini ve bu gérevlerin okul tiirlerine
gore nasil farklilik gosterdigini incelemeyi amaglamistir. Arastirma bulgulari, miidiirlerin biiylik bir
kisminin denetim goérevlerinde hizmet i¢i egitim aldigini belirtse de, bir kisminin bu tiir egitimlere erisimi
olmadigim géstermistir. Ogretmenlerin ¢ogu ise denetimle ilgili bir hizmet i¢i egitim almamistir. Bu durum,
midirlerin ve 6gretmenlerin denetim siireglerinde yeterli rehberlige ve bilgi birikimine sahip olmalarinin
O6nemini ortaya koymaktadir. Etkili bir denetimin, egitim-6gretim siireclerine pozitif katki sagladigina dair
giiclii bir kanaat olusurken, okul tiirlerine gére denetim uygulamalarinda farkliliklar oldugu ve bazi
durumlarda denetim siirecinin okul miidiirleri icin zorlayici olabilecegi belirtilmistir.

Arastirmada, miidiirlerin ve 6gretmenlerin biiyiik bir kismi, okul miidiirlerinin ders denetim gorevini
istlenmesi gerektigine inanmakta ve bu denetimlerin egitim-6gretim silirecine katki sagladigini
diistinmektedir. Bununla birlikte, bazi katilimcilar, yalnizca miidiirlerin degil, alaninda uzman miifettislerin
de denetim siirecine dahil olmasinin daha etkili bir denetim saglayacagi goriisiinii dile getirmistir. Ozellikle
meslek liseleri gibi brans bilgisi gerektiren okullarda denetim yapmanin daha zorlayici oldugu ifade
edilmistir. Hem miidiirlerin hem de 6gretmenlerin bu zorluklar1 asmak i¢cin denetim siireclerinde daha fazla
uzmanlik bilgisine sahip olmalarinin gerekliligi vurgulanmistir.

Son olarak, miidiirlerin bir kismi, o6gretmenlerin hazirlikli olmalar1 adina denetimden o&nce
bilgilendirildiklerini belirtmistir. Bu yaklasim, denetimlerin baskici bir kontrol mekanizmasi olarak degil,
rehberlik ve gelisim amaci tasiyan bir siire¢ olarak ele alinmasi gerektigini géstermektedir. Bunun yani sira,
etkili bir denetimin 6gretmenlerin mesleki gelisimini destekledigi ve 6grenci basarisina da katki sagladigi
gorilmektedir.
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Bu bulgular dogrultusunda, 6gretmenlerin ve miidiirlerin denetim stireclerinde daha fazla desteklenmesi
icin, hizmet ici egitimlerin diizenli hale getirilmesi ve okul tiirlerine gére uzmanlik gerektiren alanlarda ek
destek saglanmasi oOnerilmektedir. Egitim-6gretim siireclerine pozitif katki saglamak adina okul
miidiirlerinin ve 6gretmenlerin denetim siirecinde is birligi icinde calismalari 6nem tasimaktadir.
Denetimin gelisim odakli bir stire¢ olarak benimsenmesi ve bu dogrultuda yapilan ¢alismalarin siirekli hale
getirilmesi, egitim sisteminin kalitesini artirmak i¢in etkili bir adim olacaktir.
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