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ARTICLE INFO

Dijital doniigiim, egitim yonetiminde koklii degisimlere yol acarak okul yoneticilerinin karar
alma stireclerini daha veri odakli ve etkin hale getirmistir. Bu ¢alisma, dijital teknolojilerin
egitim yoOnetimine entegrasyonu ve yoneticilerin karsilastiklar1 firsatlar ile zorluklar
incelemektedir. Bulgular, dijital déniistimiin veri tabanh karar alma, otomasyon sistemleri,
biiyiik veri analitigi, yapay zeka destekli yonetim araglari ve iletisim siireglerinin iyilestirilmesi
gibi avantajlar sundugunu gostermektedir. Ancak, teknik altyap: eksiklikleri, dijital beceri
yetersizligi, personel direnci, veri giivenligi ve finansal sinirlamalar bu siirecin etkinligini
kisitlamaktadir. Dijital okuryazarlik egitimleri, altyap1 yatirimlar: ve giivenlik politikalarinin
gliclendirilmesi, yoneticilerin siirece uyumunu artiracaktir. Sonug¢ olarak, dijital déniisiim
yalnizca teknolojik entegrasyonla sinirll kalmamali, okul kiiltiirii ve yonetim anlayisiyla
biitiinlesen kapsamli bir déniisiim stirecine odaklanmahdir.
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Digital transformation has led to significant changes in educational management, making
school administrators' decision-making processes more data-driven and efficient. This study
examines the integration of digital technologies into educational management and the
opportunities and challenges faced by administrators. Findings indicate that digital
transformation offers advantages such as data-driven decision-making, automation systems,
big data analytics, Al-supported management tools, and improved communication processes.
However, challenges such as infrastructure deficiencies, lack of digital skills, staff resistance,
data security concerns, and financial limitations restrict the effectiveness of this process.
Enhancing digital literacy training, increasing infrastructure investments, and strengthening
security policies will improve administrators’ adaptation to digital transformation. In
conclusion, digital transformation should not be limited to technological integration but
should focus on a comprehensive transformation process that aligns school culture and
management practices with this evolving landscape.



Okul Yéneticilerinin Karar Alma Stireglerinde Dijital Déniisiimiin Rolti

1 GIRiS

Dijital doniisiim, egitim sektoriinde giderek daha 6nemli hale gelen bir kavram haline gelmistir. Okul
yoneticileri, karar alma siire¢lerinde dijital teknolojileri daha fazla kullanarak veriye dayal ve etkili kararlar
alma egilimindedirler (Dagli vd., 2023). Dijital déntisiim, yalnizca teknolojik yeniliklerin benimsenmesiyle
sinirll kalmayip, ayni1 zamanda yoneticilerin liderlik rollerini, karar alma siireclerini ve egitim yonetim
anlayislarini da degistirmektedir (Navaridas-Nalda vd., 2020). Geleneksel egitim yonetimi anlayisi, karar
alma stireclerinde genellikle ge¢cmis deneyimlere ve Kkisisel yargilara dayanirken, dijitallesmenin sundugu

veri analitigi, otomasyon ve karar destek sistemleri, yoneticilere daha nesnel ve etkili bir karar mekanizmasi
sunmaktadir (Idroes vd., 2023).

Egitim sektoriinde dijital doniisiim, 6zellikle okul yonetiminde karar alma stireglerini daha seffaf, verimli ve
veri odakli hale getirme potansiyeline sahiptir. Egitim kurumlarinin yénetiminde kullanilan bilgi yonetim
sistemleri ve veri analiz araglari, okul yoneticilerine veri bazl kararlar alma, siiregleri izleme ve egitim
politikalarin1 daha etkin bir sekilde planlama imkani saglamaktadir (Balyer ve Oz, 2018). Ornegin, okul
yonetiminde yapay zeka destekli analiz araglar1 sayesinde 6grenci basar1 durumlarinin tahmin edilmesi,
6gretmen performanslarinin degerlendirilmesi ve kaynaklarin daha verimli kullanilmasi miimkiin hale
gelmektedir (Demartini vd., 2020).

Ozellikle COVID-19 pandemisi sirasinda dijital teknolojilere olan bagimhilk artmis ve okul yoneticileri,
uzaktan egitim, ¢evrimici yonetim sistemleri ve dijital 6gretim materyalleri gibi yenilikleri egitim
yonetimine entegre etmek zorunda kalmistir (Orunbon vd., 2023). Ancak dijital doniistimiin egitim
yonetimine entegrasyonu bazi zorluklari da beraberinde getirmektedir. Okul ydneticilerinin dijital
becerilere sahip olmasi gerektigi gibi, doniisiim siirecinde maliyetler, teknik altyapi eksiklikleri ve
6gretmenlerin dijital araglar1 kullanim konusundaki direngleri gibi sorunlarla karsilasiimaktadir (Fatimah
vd., 2024). Bu noktada, okul yoéneticilerinin dijital liderlik becerilerinin artirilmasi ve egitim yonetimi
stireclerinde dijital araclarin etkin kullanimina yoénelik egitimlerin saglanmasi biiyiik bir gereklilik olarak
one ¢ikmaktadir.

Dijital donilisiimiin egitim yonetiminde sagladigi katkilar, gelecekte daha fazla teknoloji odakli yonetim
modellerinin benimsenmesini saglayacaktir. Yapay zeka, biiyiik veri analitigi, blok zinciri gibi yeni
teknolojiler, egitim yoneticilerine veri giivenligi, yonetim verimliligi ve karar alma siireglerinde destek
saglama konusunda 6nemli firsatlar sunmaktadir (Lin, 2024). Bu baglamda, okul yo6neticilerinin dijital
okuryazarliklarin1 artirmalari, egitim yonetim siireclerinde teknolojik yenilikleri aktif bir sekilde
kullanmalari, karar alma mekanizmalarini giiclendirecek ve egitimin kalitesini artiracaktir. Dijital dontisiim,
yalnizca okul yoneticilerinin degil, 6gretmenler ve 6grencilerin de dijital becerilerini gelistirmelerine ve
egitim siireclerine daha aktif katilimlarina olanak tanimaktadir (Navaridas-Nalda vd., 2020).

Dijital dontisiim, okul yoneticilerinin daha bilingli, stratejik ve veriye dayal kararlar almasini saglayarak
egitim yonetiminde verimliligi artirmaktadir. Ancak bu siirecin basarili bir sekilde uygulanabilmesi icin
yoneticilerin dijital okuryazarliklarini artirmalari, teknik altyapinin giiclendirilmesi ve dijital araclarin etkin
bir sekilde kullanilmasi gerekmektedir. Egitim sektoriinde dijital doniisiimiin siirdiiriilebilirligi agisindan,
yoneticilerin teknolojiyi etkin bir sekilde kullanmalar1 ve gelecekteki gelismelere ayak uydurmalar kritik
bir 6neme sahiptir (Dagli vd., 2023).

Dijital doniisiim, egitim yonetiminde 6nemli degisimlere yol acarak okul yoneticilerinin karar alma
stireclerini daha veri odakh hale getirmektedir. Ancak bu doniisiim siireci beraberinde c¢esitli zorluklar
getirmektedir. Dijital teknolojilerin hizla gelismesine ragmen, bir¢ok egitim kurumu ve yonetici bu siirece
tam anlamiyla adapte olamamaktadir (Fatimah vd., 2024). Dijital yonetim sistemlerine gecis, geleneksel
yonetim anlayisindan farkli bir paradigma gerektirdiginden, yoneticilerin yeni teknolojileri benimseme
stireclerinde bilgi eksikligi ve adaptasyon sorunlari ortaya ¢cikmaktadir (Alhubaishy ve Aljuhani, 2021).

Ozellikle okul yéneticileri icin karar alma siireclerinde veri analitigi, yapay zeka destekli yénetim araglari
ve dijital platformlarin kullanimi giderek 6nem kazanmaktadir. Ancak yapilan arastirmalar, birgok egitim
yoneticisinin bu araglar etkin bir sekilde kullanma konusunda yeterli egitime sahip olmadigini ve dijital
doniistim siirecinde teknik yetersizliklerin biiytik bir engel teskil ettigini ortaya koymaktadir (Brunetti vd.,
2020). Buna ek olarak, dijital doniisiimiin siirdiiriilebilirligi icin giiclii bir altyapr ve finansal kaynak
gerekmekte olup, bircok okul bu gereksinimleri karsilamakta zorlanmaktadir (Shelepaeva, 2023).
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Dijital donilisiim siirecinin egitimde basarili bir sekilde uygulanabilmesi icin yalnizca teknolojik araclarin
saglanmasi yeterli degildir; ayn1 zamanda yoneticilerin bu araclar etkin bir sekilde kullanabilmeleri i¢in
yeterli egitim almalar1 ve stratejik planlama yapabilmeleri gerekmektedir (Animashaun vd., 2024). Bu
baglamda, dijital doniisiimiin egitim yOdnetimine entegrasyonu sirasinda karsilasilan baslica sorunlar
sunlardir:

o Teknik Altyap: Yetersizligi: Okullarin dijital sistemlere gecis yapabilmesi icin gii¢lii bir internet
altyapisi, gelismis veri yonetim sistemleri ve modern bilisim teknolojilerine sahip olmasi
gerekmektedir (Djalalov, 2023). Ancak birgok okul, biitge kisitlamalar1 nedeniyle bu yatirimlar
gerceklestiremeyerek donilisiim siirecini tam anlamiyla tamamlayamamaktadir.

e Egitim Yoneticilerinin Dijital Becerilerinin Yetersizligi: Dijital yonetim sistemlerinin benimsenmesi
ve kullanilmasi i¢in yoneticilerin dijital okuryazarliklarinin gelistirilmesi gerekmektedir (Sukandi,
2024). Ancak bir¢ok yonetici, veri analitigi ve yapay zeka destekli yonetim sistemleri gibi konularda
yeterli bilgiye sahip olmadigi i¢cin doniisiim siirecinde direng gostermektedir.

e (Ogretmen ve Personel Direnci: Dijital déniisiim, yalnizca yoneticilerle sinirh olmayip égretmenler
ve diger egitim personelinin de adaptasyonunu gerektirmektedir. Ancak bazi 6gretmenler,
geleneksel 6gretim yodntemlerinden vazgecmek istemedigi icin doniisiim siirecinde isteksiz
davranabilmektedir (Genlott vd., 2021).

e Gilvenlik ve Veri Koruma Sorunlari: Dijital sistemlere gecis, 6grenci ve okul verilerinin ¢evrimigi
ortamlarda saklanmasini gerektirdigi icin veri giivenligi ve mahremiyet 6nemli bir endise
kaynagidir (Alkhaldi, 2024). Egitim yoneticilerinin bu konuda yeterli bilgiye sahip olmamasi,
ogrenci bilgilerinin kotiiye kullanilmasina veya siber saldirilara karsi korunmasiz hale gelmesine
neden olabilir.

Dijital doniisiim siirecinin egitim yonetiminde basarili bir sekilde uygulanabilmesi i¢in bu zorluklarin
asilmasi gerekmektedir. Dijitallesmenin sagladig1 firsatlarin tam anlamiyla degerlendirilmesi igin okul
yoneticilerinin dijital becerilerinin artirilmasi, okullarda teknik altyapinin gelistirilmesi ve tiim egitim
paydaslarinin doniisiim siirecine aktif olarak katilim géstermesi biiyiik bir dnem tasimaktadir (Fatimah vd.,
2024).

Bu arastirma, okul yoneticilerinin dijital doniistim siire¢lerinde karsilastiklar1 zorluklar1 anlamak ve bu
zorluklar1 agmak i¢in ¢6zlim 6nerileri sunmak amaciyla gergeklestirilmektedir. Egitim yonetiminde dijital
doéniistimiin benimsenmesi, karar alma siireglerini daha verimli hale getirerek 6grenci basarisini artirabilir
ve egitim kalitesini yiikseltebilir (Brunetti vd, 2020). Bu baglamda, ¢alismanin egitim yoneticileri,
ogretmenler ve politika yapicilar icin rehber niteliginde olmasi hedeflenmektedir. Dijital doniisiim, egitim
yonetiminde kokli degisimlere neden olmus ve okul yoneticilerinin karar alma stireclerini 6nemli dlgtide
etkilemistir. Dijital teknolojilerin yonetim siireclerine entegrasyonu, veri tabanh karar alma, otomasyon
sistemleri ve yapay zeka destekli analiz araglari gibi unsurlarin kullanimini gerektirmektedir (Navaridas-
Nalda vd., 2020). Ancak, bu siireclerin egitim yonetimine entegrasyonu heniiz tam anlamiyla
gerceklesmemis olup, yoneticiler ve egitim kurumlari i¢in cesitli zorluklar1 da beraberinde getirmektedir
(Idroes vd., 2023).

Bu calismanin temel amaci, okul yoneticilerinin karar alma siireglerinde dijital doniistimiin roliinii
incelemektir. Ozellikle dijital teknolojilerin karar alma mekanizmalarina nasil entegre edildigi, yéneticilerin
bu siirecte karsilastiklar firsatlar ve zorluklar ele alinacaktir. Calisma, mevcut akademik literatiirii analiz
ederek dijital yonetim sistemlerinin egitim politikalarina, okul yonetimine ve 6gretim siireclerine etkisini
belirlemeye odaklanacaktr (Sviridova, 2022).

Bu baglamda calismanin kapsami su unsurlari icermektedir:
1. Dijital doniisiimiin okul yonetimindeki yeri ve 6nemi: Egitim yonetiminde dijital teknolojilerin
kullanimi ve karar alma siire¢lerine entegrasyonu (Vasilev, 2023).
2. Okul yoneticilerinin dijital doniisime adaptasyonu: Yonetici egitimleri, dijital beceri gelisimi
ve yeni yonetim anlayislari (Khatir ve Madani, 2024).

3. Dijital teknolojilerin karar alma siire¢lerine etkisi: Yapay zeka destekli yonetim araglari, biiyiik
veri analitigi ve otomasyon sistemlerinin kullanimi (Demartini vd., 2020).
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4. Dijital dontlisiim siirecinde karsilasilan temel sorunlar ve ¢6ziim onerileri: Teknik altyapi
eksiklikleri, biitce kisitlamalari, dijital giivenlik sorunlar1 ve personel direnci (Joseph vd,,
2024).

Calisma, egitim yoneticilerinin dijital donilisiim silirecine adaptasyonlarini ve bu siirecin karar alma
mekanizmalarina olan etkisini inceleyerek, yonetim stratejilerinin gelistirilmesine katki saglamayi
hedeflemektedir. Ayrica, politika yapicilar ve egitim yoneticileri icin uygulanabilir 6neriler sunarak egitim
yonetiminde dijital doénlisim silirecinin daha etkin ve verimli hale getirilmesine yonelik stratejiler
gelistirilmesine yardimc1 olacaktir (Gkrimpizi vd., 2024).

2 DIJiTAL DONUSUM NEDIR?
2.1 Dijital Déniisiimiin Tanimi ve Kavramsal Cercevesi

Dijital doniisiim, organizasyonlarin ve kurumlarin dijital teknolojileri benimseyerek siireglerini,
hizmetlerini ve operasyonlarini yeniden yapilandirmasini ifade eder (Gong ve Ribiére, 2021). Dijital
doniisliim, yalnizca teknolojik araglarin benimsenmesiyle sinirli kalmaz; ayn1 zamanda organizasyonlarin
isleyis bicimlerini ve kiiltiirlerini de degistirir. Egitim sektoriinde dijital doniisiim, 6gretim yontemleri,
degerlendirme siirecleri ve yonetim sistemlerinde koklii degisikliklere yol agmaktadir (Garifullina ve
Gil'manov, 2024).

Egitim yonetimi baglaminda dijital doniisiim, yoneticilerin karar alma siireglerinde veri tabanl analizleri
kullanmalarini, bilgiye daha hizli erisim saglamalarini ve operasyonel siiregleri optimize etmelerini
miimkiin kilmaktadir (Srisawat vd., 2023). Dijital doniisiim, bilgi yonetim sistemleri, yapay zeka destekli
analiz araclar1 ve otomatik karar destek sistemleri gibi teknolojilerin entegrasyonu ile okul yonetiminde
daha stratejik kararlar alinmasina olanak tanimaktadir (Rautenbach vd., 2023).

Ozellikle egitim yonetiminde dijital déniisiimiin {i¢ temel bileseni bulunmaktadir (Udovita, 2020):

1. Dijital Teknolojiler: Bilgi yonetim sistemleri, yapay zeka destekli veri analitigi, bulut tabanh
O6grenme yonetim sistemleri (LMS) ve otomasyon araglari.

2. Dijital Kiiltiir ve Liderlik: Egitim yoneticilerinin dijital becerileri ve kurumsal dijital doniisiim
stratejileri.

3. Dijital Okuryazarlik: Okul yoneticileri, 6gretmenler ve 6grencilerin dijital becerilere sahip

olmalari ve dijital araglari etkin bir sekilde kullanabilmeleri.

Dijital doniisiimiin etkileri, egitim yo6netimi agisindan okul yoneticilerinin rollerini ve stratejik
yaklagimlarini déniigtiirmektedir. Ornegin, okul yéneticileri artik geleneksel yontemlerden farkh olarak
veri bazli karar alma mekanizmalarini kullanarak 6grenci basarisini artirmaya ve 6gretmen performansini
daha iyi degerlendirmeye odaklanmaktadir (Lyngdorf vd., 2024).

Sonug olarak, egitim yonetiminde dijital doniisiim, teknolojik araglarin entegrasyonu ve veri bazh karar
alma mekanizmalarinin giiclendirilmesi yoluyla daha etkili ve verimli yonetim siirecleri olusturmay1
amaclamaktadir. Egitim sektoriinde dijital dontisiimiin basarili bir sekilde uygulanabilmesi icin
yoneticilerin ve egitim kurumlarinin bu siiregleri benimsemesi ve gerekli altyapiyr saglamasi kritik bir
oneme sahiptir (Qiang, 2024).

2.2 Egitim Yonetiminde Dijital Déniisiim

Egitim yonetiminde dijital doniisiim, okul yoneticilerinin karar alma siireclerini, 6gretim yéntemlerini ve
yonetim modellerini doniistiiren bir siirectir. Teknolojinin egitim yonetimine entegrasyonu, bilgi yonetim
sistemleri, yapay zeka destekli analiz araglar1 ve otomatik karar destek sistemleri gibi unsurlar sayesinde
daha verimli ve veriye dayali kararlarin alinmasini saglamaktadir (Vasilev, 2023). Okul yoneticileri icin
dijital doniisiim, geleneksel yonetim yaklasimlarindan uzaklasarak dijital araclar araciligiyla siireglerin
daha hizh ve etkili yonetilmesini ifade etmektedir (Yuliandari vd., 2023).

Dijital dontisiimiin egitim yonetimindeki etkileri dort temel bilesende ele alinabilir (Navaridas-Nalda vd,,
2020):
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1. Veri Tabanl Karar Alma: Egitim yoneticileri, 68renci basarisi, 6gretmen performansi ve okul
kaynaklarinin verimli kullanimi gibi alanlarda daha dogru kararlar almak igin biiyiik veri
analitigi ve 6grenme yonetim sistemlerinden faydalanmaktadir (Hubenidkova vd., 2020).

2. Otomatik Yonetim Sistemleri: Okul yoneticileri, dijital platformlar aracilifiyla 6grenci
kayitlaring, biitge yonetimini ve 6gretmen atamalarini daha hizli ve etkili bir sekilde yonetebilir
(Idroes vd., 2023).

3. lletisim ve Is Birligi: Dijital déniisiim, okul yéneticileri, 6gretmenler, veliler ve 6grenciler
arasindaki iletisimi giliclendirmektedir. Cevrimici yonetim panelleri, e-posta sistemleri ve
mobil uygulamalar, bilgi paylasimini kolaylastirmaktadir (Luong vd., 2024).

4. Uzaktan Egitim ve Hibrit Ogrenme Modelleri: Dijital doniisiim, okul yoneticilerinin uzaktan
egitim sistemlerini etkin bir sekilde yonetmesini ve 6gretim siireclerini daha esnek hale
getirmesini saglamaktadir (Singh ve Singh, 2024).

Egitim yonetiminde dijital doéniisiim, ayni zamanda okul yoneticilerinin liderlik rollerini de
degistirmektedir. Geleneksel yonetim anlayisindan farkli olarak, dijital liderlik becerileri 6n plana
cikmaktadir. Dijital liderlik, teknolojiyi stratejik bir ara¢ olarak kullanarak egitim sistemlerinde
stirdirilebilir doniisiimii saglamak anlamina gelmektedir (Kamaruddin vd., 2024). Ancak dijital doniigiim
stireci baz1 zorluklar1 da beraberinde getirmektedir. Bu zorluklar arasinda teknik altyapi eksiklikleri,
6gretmenlerin ve yoneticilerin dijital becerilerinin yetersizligi ve veri giivenligi gibi konular yer almaktadir
(Zhai, 2024). Ozellikle siber giivenlik ve veri mahremiyeti konularinda eksiklikler, egitim kurumlarinin
dijital doniisiim siirecinde karsilastig1 en biiyiik sorunlardan biridir (Khatir ve Madani, 2024).

Sonug olarak, egitim yonetiminde dijital doniisiim, stire¢lerin daha verimli hale getirilmesini, kararlarin
daha hizh ve veriye dayali alinmasini saglamakta ve iletisim siire¢lerini iyilestirmektedir. Ancak bu siirecin
strdirilebilir olmasi icin dijital altyapinin giiclendirilmesi, yoneticilerin dijital becerilerinin artirilmasi ve
glivenlik 6nlemlerinin gelistirilmesi gerekmektedir (Animashaun vd., 2024).

2.3 Okul Yéneticileri i¢in Dijital Déniisiim Siireci

Okul yoneticileri icin dijital doniisiim siireci, egitim yonetiminde teknoloji kullanimini artirarak karar alma
mekanizmalarini daha etkili, verimli ve veri odakli hale getiren bir dizi asamadan olusmaktadir. Bu siirec,
yalnizca teknolojik altyapinin modernizasyonunu degil, aym1 zamanda yoneticilerin dijital
okuryazarliklarini gelistirmelerini ve organizasyon kiiltiiriinii doniistiirmelerini de gerektirir (Vasilev,
2023).

Dijital donilisiim stirecinin basarili bir sekilde uygulanabilmesi icin asagidaki temel asamalarin takip
edilmesi gerekmektedir (Navaridas-Nalda vd., 2020):

1. Okul yoneticileri, dijital doniistim siirecini basarili bir sekilde yonetmek icin kapsaml bir
strateji gelistirmelidir. Bu strateji; vizyon, hedefler, dijital altyapi yatirimlari ve insan kaynagi
gelistirme gibi unsurlari icermelidir (Prasetyaningtyas ve Rambe, 2022). Dijitallesme stratejisi,
okul yonetim sistemlerinin nasil modernize edilecegini, karar alma siireclerinde hangi
teknolojilerin kullanilacagini ve yoéneticilerin bu siirecte nasil bir rol oynayacagini
belirlemelidir.

2. Dijital doniisiim, giclii bir teknik altyapr gerektirir. Okullarda giivenilir internet baglantisi,
bulut tabanli yonetim sistemleri ve gilivenli veri depolama c¢éztimleri gibi temel dijital
bilesenlerin olmasi gerekmektedir (Demartini vd., 2020). Bunun yani sira, egitim yonetiminde
kullanilan yapay zeka destekli analiz araglari ve otomatik karar destek sistemlerinin
entegrasyonu, okul yoneticilerine daha dogru ve hizli karar alma imkani sunmaktadir
(Deryabin vd., 2021).

3. Dijital dontisiim siirecinde, okul yoneticilerinin teknolojiye adaptasyonlar kritik bir 6neme
sahiptir. Dijital okuryazarliklarini artirmak igin egitim ve profesyonel gelisim programlarina
katilmalar1 gerekmektedir (Luong vd. 2024). Dijital liderlik anlayisina sahip yoneticiler,
okullarinda dijital kiiltiirii yayginlastirarak 6gretmenlerin ve 6grencilerin teknolojiyi etkili bir
sekilde kullanmalarini tesvik edebilirler (Khochenkova, 2023).
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4. Okul yonetiminde dijital doniisiimiin en énemli bilesenlerinden biri, veri tabanh karar alma
siireclerine gecis yapmaktir. Ogrenci performans takibi, 6gretmen degerlendirmeleri ve okul
biitcesi yonetimi gibi kritik siireclerde dijital araglarin kullanimai biiyiik kolaylik saglamaktadir
(Joseph vd., 2024). Dijital yonetim sistemleri sayesinde okul yoneticileri, 6grenci gelisimini
daha yakindan takip edebilir, 6gretmen performanslarini analiz edebilir ve okul kaynaklarini
daha etkin bir sekilde kullanabilir.

5. Dijital dontisiim stirecinin basarili olabilmesi i¢in yalnizca yoneticilerin degil, 6gretmenlerin ve
diger egitim calisanlarinin da stirece dahil edilmesi gerekmektedir. Okul yoneticileri, dijital
doniisiim silirecinde 6gretmenlerin desteklenmesi ve yeni teknolojileri benimsemeleri igin
gerekli egitimi saglamalidir (Suksaen vd., 2021).

6. Dijitallesme ile birlikte, egitim yonetiminde veri giivenligi ve mahremiyet 6nlemleri biiyiik
onem tasimaktadir. Okul yoneticileri, 6g8renci ve 6gretmen bilgilerini korumak igin gelismis
glivenlik politikalar gelistirmeli ve siber giivenlik farkindaligini artirmalidir (Khatir ve Madani,
2024).

7. Dijital doniisiim siireci, tamamlanmis bir proje olarak degil, siirekli gelisen bir siire¢ olarak ele
alinmalidir. Okul yéneticileri, dijital donilisiim stratejilerinin basarisini degerlendirmek icin
diizenli olarak geri bildirim mekanizmalar1 kurmali ve yeni teknolojik gelismelere adapte
olmaldir (Pata vd., 2021). Egitim kurumlarinda dijital doniisiim siirecinin siirdiiriilebilir
olmasi icin, siirekli olarak iyilestirme c¢alismalar1 yapilmali ve yoneticilerin liderliginde
glincellemeler gergeklestirilmelidir.

Sonug olarak, okul yoneticileri icin dijital doniisiim siireci, kapsaml bir strateji gerektiren ve stirekli gelisim
gosteren bir yapiya sahiptir. Bu siirecin basariyla uygulanabilmesi i¢in gii¢lii bir teknik altyapi, yoneticilerin
dijital becerilerinin artirilmasi, veri giivenligi 6nlemlerinin alinmasi ve tiim egitim paydaslarinin stirece
dahil edilmesi gerekmektedir (Animashaun vd., 2024).

3 DIJiTAL DONUSUMUN KARAR ALMA SURECLERINE ETKISi

Dijital doniisiim, okul yoneticilerinin karar alma siireclerini kokli bir sekilde degistirmekte ve daha veri
odakli, hizli ve stratejik kararlarin alinmasini saglamaktadir. Geleneksel egitim yonetimi anlayisi, genellikle
sezgisel ve gecmis deneyimlere dayali kararlar almayi icerirken, dijital dontisiim sayesinde yoneticiler artik
biiyiilk veri analitigi, yapay zeka destekli sistemler ve otomatik karar destek mekanizmalarindan
yararlanabilmektedir (Zhai, 2024).

3.1 Djjital Araglarin Karar Alma Siireclerine Entegrasyonu

Egitim yonetiminde dijital araglarin kullanimi, karar alma siire¢lerinde objektif ve 6l¢iilebilir kriterlerin 6ne
¢ikmasini saglamaktadir. Dijital doniisiimiin yoneticilere sagladig1 temel katkilar su sekilde 6zetlenebilir
(Khatir ve Madani, 2024):

1. Veri Tabanli Karar Alma: Okul yoneticileri, 6grenci basar1 analizi, 6gretmen performans
degerlendirmesi ve biitge yonetimi gibi konularda biiyiik veri setlerinden faydalanarak daha
bilingli kararlar alabilmektedir.

2. Otomatik Karar Destek Sistemleri: Egitim yonetiminde kullanilan dijital platformlar, veri
analizlerini otomatik olarak isleyerek yoneticilere dneriler sunmaktadir.

3. Gercek Zamanl Veri Kullanimi: Geleneksel yonetim anlayisinda karar verme siireci uzun
stirebilirken, dijital yonetim sistemleri sayesinde yoneticiler anlik veri akisini takip ederek hizh
ve etkin kararlar alabilmektedir (Animashaun vd., 2024).

3.2 Dijital Doniisiimiin Karar Alma Mekanizmalarina Katkilari

Dijital dontisiimiin karar alma siireclerine en biiyiik etkilerinden biri, geleneksel yontemlerden farkli olarak
daha sistematik ve veriye dayali bir karar alma anlayisini tesvik etmesidir. Yapilan arastirmalara gore,
dijitallesmenin egitim yonetiminde karar alma siireclerine sagladigi temel katkilar sunlardir (Idroes vd.,
2023):
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1. Ogrenci Performans Analizleri: Ogrenci basar1 seviyeleri, egitim siirecleri boyunca siirekli
olarak izlenebilir ve buna goére yonlendirici kararlar alinabilir.

2. Egitim Kaynaklarinin Verimli Kullanimi: Okul biitgeleri, 6gretmen maaslar1 ve donamm
yatirimlari gibi konularda veriye dayali yonetim anlayisi benimsenebilir.

3. Risk Yonetimi: Yapay zeka destekli tahminleme sistemleri, olasi egitim sorunlarini énceden
tespit ederek yoneticilere alternatif ¢oziimler sunabilir (Kamaruddin vd., 2024).

3.3 Dijital Doniisiimiin Karsilastig1 Zorluklar

Dijital doniisiimiin egitim yonetiminde karar alma stireglerine sagladig1 avantajlarin yani sira bazi zorluklar
da bulunmaktadir. Bunlar arasinda sunlar 6ne ¢ikmaktadir:

1. Dijital Okuryazarlik Eksikligi: Okul yoneticileri ve 6gretmenlerin yeni teknolojilere adapte
olamamasi, dijital doniisiim siirecinin yavas ilerlemesine neden olabilir (Zhai, 2024).

2. Teknik ve Altyapi Sorunlari: Okullarda giivenli internet baglantisi, bulut tabanl veri sistemleri
ve glivenlik 6nlemlerinin eksikligi, dijital doniistimiin etkisini sinirlayabilir (Joseph vd., 2024).

3. Siber Glivenlik Tehditleri: Egitim y6netim sistemlerinde kullanilan kisisel verilerin korunmasi
biiytik bir sorun tegkil edebilir. Veri gilivenlii politikalarinin gelistirilmesi gerekmektedir
(Alkhaldi, 2024).

3.4 Gelecege Yonelik Oneriler

Dijital dontisiimiin karar alma stireclerine daha etkili bir sekilde entegre edilebilmesi i¢cin su stratejilerin
benimsenmesi gerekmektedir (Lee, 2022):

. Okul yoneticileri ve 6gretmenler icin dijital beceri egitimleri artirilmalidir.

. Egitimde yapay zeka ve biiyiik veri analizinin etkin kullanimi tesvik edilmelidir.

. Okul yonetim sistemleri i¢in siber giivenlik politikalar1 gelistirilmelidir.

. Dijital yonetim sistemleri, 6grenci ve 6gretmenler icin daha erisilebilir hale getirilmelidir.

Sonug olarak, dijital déniisiim okul yoneticilerinin karar alma siireglerinde koklii degisikliklere yol agmakta
ve veri odakly, hizh ve stratejik kararlarin alinmasini saglamaktadir. Ancak, altyapi eksiklikleri, dijital beceri
yetersizlikleri ve siber giivenlik sorunlari gibi faktorler, bu siirecin etkinligini sinirlayabilmektedir. Dijital
yoOnetim sistemlerinin etkin bir sekilde kullanilmasi, egitim kalitesini artirarak daha etkili ve siirdiiriilebilir
egitim politikalarinin olusturulmasina katki saglayacaktir (Animashaun vd., 2024).

4 DIJITAL DONUSUM SURECINDE KARSILASILAN ZORLUKLAR VE ONERILER

Dijital doniisiim, okul yoneticileri icin birgok firsat sundugu gibi bazi 6nemli zorluklar1 da beraberinde
getirmektedir. Bu zorluklar arasinda altyap: eksiklikleri, dijital beceri yetersizlikleri, gretmen ve personel
direnci, veri giivenligi endiseleri ve finansal sinirlamalar yer almaktadir (Djalalov, 2023). Ancak, bu
sorunlarin asilmasi icin belirli stratejiler ve politika onerileri gelistirilerek dijital doniisiimiin egitim
yonetimine tam anlamiyla entegre edilmesi saglanabilir (Qiang, 2024).

4.1 Dijital Doniisiim Siirecinde Karsilasilan Baslica Zorluklar
4.1.1 Teknik Altyap1 ve Kaynak Eksikligi

Dijital doniisiim siirecinde en biiyiik engellerden biri, okullarin yeterli teknik altyapiya sahip olmamasidir.
Hizli internet erisimi, bulut tabanh yonetim sistemleri ve yapay zeka destekli analiz araglarinin eksikligi,
okul yoneticilerinin dijitallesme siirecini tam anlamiyla benimsemesini zorlastirmaktadir (Vasilev, 2023).
Ayrica, finansal kaynak yetersizligi nedeniyle bircok egitim kurumu modern dijital araglan satin
alamamakta ve mevcut teknolojik sistemlerini giincelleyememektedir (Fatimah vd., 2024).

4.1.2 Dijital Becerilerdeki Eksiklikler ve Adaptasyon Sorunlari

Okul yoneticileri ve dgretmenler arasinda dijital okuryazarlk seviyeleri farklilik géstermektedir. Yeni
teknolojilere adapte olamayan yoneticiler, dijital doéntsim siirecinde etkin kararlar almakta
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zorlanmaktadir (Boneva vd., 2023). Ayni zamanda, egitim personelinin teknolojiye karsi diren¢ gostermesi,
dijital doniisiim siirecini daha da karmasik hale getirmektedir (Alhubaishy ve Aljuhani, 2021).

4.1.3 Veri Giivenligi ve Gizlilik Endiseleri

Okul yonetiminde dijital dontisiim, biliyiik miktarda 6grenci, 6gretmen ve okul verisinin dijital ortamda
saklanmasini gerektirmektedir. Ancak, bu siirecte veri glivenligi ve mahremiyet konularinda ciddi riskler
bulunmaktadir. Siber saldirlar, yetkisiz erisimler ve veri ihlalleri, okullarin karsilasabilecegi baslica
tehditler arasindadir (Quaicoe vd., 2023).

4.1.4 Ogrenci ve Ogretmen Direnci

Egitim yonetiminde dijital doniisiim siirecinin basarisi, yalnizca yoneticilerin degil, aym zamanda
Ogretmenlerin ve 6grencilerin de siirece adapte olmasina baghdir. Ancak, geleneksel 6gretim yontemlerine
aliskin olan 6gretmenler ve 6grenciler, dijital teknolojilere karsi direng gosterebilir (Toma vd., 2023). Dijital
egitim sistemleri ile ilgili eksik bilgi ve egitim, siirecin verimli bir sekilde ilerlemesini engelleyebilir.

4.2 Dijital Déniisiimiin Basariyla Gergeklestirilmesi i¢in Oneriler
4.2.1 Teknik Altyapinin Gii¢lendirilmesi

Dijital doniisiim stirecinin etkin bir sekilde uygulanabilmesi i¢in 6ncelikle okullarin teknik altyapilari
gliclendirilmelidir. Hizli ve giivenilir internet baglantilan, yapay zeka destekli analiz sistemleri ve bulut
tabanli yonetim platformlar1 gibi dijital bilesenlerin okul yonetimine entegre edilmesi gerekmektedir
(Shelepaeva, 2023).

4.2.2 Dijital Egitim ve Profesyonel Gelisim Programlari

Okul yoneticileri ve 6gretmenler i¢in dijital okuryazarlik ve teknoloji egitimleri diizenlenmelidir. Egitim
programlari, 6gretmenlerin ve yoneticilerin yeni teknolojilere uyum saglamasini kolaylastirarak, dijital
doniisiim siirecinin daha hizli benimsenmesini saglayacaktir (Yuliandari vd., 2023).

4.2.3 Veri Giivenligi Politikalarinin Gelistirilmesi

Okullarda dijital yonetim sistemleri kullanilmaya baslandiginda, veri giivenligi ve mahremiyet politikalari
olusturulmalidir. Sifreleme yontemleri, cok faktorlii kimlik dogrulama ve diizenli siber giivenlik denetimleri
gibi 6nlemler, veri ihlallerini 6nlemeye yardimci olabilir (Saini vd., 2024).

4.2 .4 Dijital Kiiltiiriin Yayginlastirilmasi

Egitim yoneticileri, 6gretmenlerin ve ogrencilerin dijital doniisime daha hizhh adapte olmalar icin
destekleyici bir 6grenme ortami olusturmalidir. Bu siirecte, 6gretmenlerin dijital pedagojik becerilerini
artiran calismalar yapilmali ve oOgrencilere dijital araglar1 etkin kullanmalari konusunda rehberlik
edilmelidir (Lin, 2024).

Sonug olarak, egitim yonetiminde dijital doniisiim, birgok avantaj sunmasina ragmen cesitli zorluklarla
kars1 karsiyadir. Ancak, giiclii bir teknik altyapi, dijital becerilerin gelistirilmesi, glivenlik dnlemlerinin
artirllmasi ve egitim kiltiiriiniin dijitallesmeye adapte edilmesiyle bu siire¢ daha verimli hale getirilebilir
(Qiang, 2024).

5 SONUC ve ONERILER

Dijital doniisiim, egitim yonetiminde devrim niteliginde degisiklikler yaratarak okul yoneticilerinin karar
alma siireclerini daha verimli ve veri odakl hale getirmistir. Dijital yonetim sistemlerinin entegrasyonu,
okul yoneticilerine 6grenci performansini analiz etme, 6gretmen performansini degerlendirme, kaynak
yonetimini optimize etme ve iletisim siireclerini gelistirme gibi bir¢cok avantaj saglamaktadir (Animashaun
vd., 2024). Bununla birlikte, dijital doniisiim siirecinin basarili bir sekilde uygulanabilmesi icin teknik
altyapinin gelistirilmesi, yoneticilerin dijital becerilerinin artirllmas1 ve veri giivenligi dnlemlerinin
alinmasi biiyiik 6nem tasimaktadir (Joseph vd., 2024).

Bu derleme ¢alismasinda, okul yoneticilerinin karar alma siireglerinde dijital doniisiimiin rolii ele alinmistir.
Yapilan incelemeler, dijitallesmenin egitim ydnetimine entegrasyonunun su temel sonuglar1 ortaya
cikardigini gostermektedir:
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1. Dijital Teknolojiler Karar Alma Siireclerini Giiglendirmektedir: Veri tabanli ydnetim sistemleri
ve yapay zeka destekli analiz araglari, yoneticilere daha bilingli ve hizli kararlar alma imkani
sunmaktadir (Vasilev, 2023).

2. Dijital Donilisiim Siireci Okul Kiltiiriini ve Yonetim Yaklasimlarini Degistirmektedir:
Geleneksel egitim yonetimi anlayisindan uzaklasarak daha katilimci ve seffaf bir yonetim
modeli benimsenmistir (Navaridas-Nalda vd., 2020).

3. Teknik Altyapr Eksiklikleri ve Dijital Beceri Yetersizligi Siireci Zorlastirmaktadir: Okul
yoneticileri, 6gretmenler ve egitim personelinin dijital beceri eksiklikleri, dijital doéniisiim
stirecinin tam olarak benimsenmesini engelleyebilmektedir (Yuliandari vd., 2023).

4. Veri Giivenligi ve Mahremiyet Onlemleri Gelistirilmelidir: Okul yoénetim sistemlerinde
kullanilan kisisel verilerin korunmasi, dijital doniisiim siirecinin en kritik unsurlarindan biridir
(Qiang, 2024).

5.2 Oneriler

Bu dogrultuda, dijital doniistim siirecinin egitim yonetiminde daha etkili hale getirilmesi i¢cin asagidaki
oneriler sunulmaktadir:

1. Dijital Okuryazarlik Egitimleri Artirllmalidir: Okul ydneticileri, 6gretmenler ve personelin
dijital becerilerini gelistirebilmeleri i¢in diizenli egitim programlari diizenlenmelidir (Tiwari,
2024).

2. Okullar I¢in Giiglii Bir Teknik Altyap1 Saglanmalidir: Hizh internet erisimi, giivenli veri yénetim
sistemleri ve yapay zeka destekli analiz araclari okullarda yayginlastirilmalidir (Siddhartha vd.,
2024).

3. Veri Giivenligi Stratejileri Gelistirilmelidir: Okul yo6netimleri, siber giivenlik 6nlemlerini
artirmali ve veri ihlallerine karsi gii¢lii sifreleme teknikleri kullanmalidir (Quaicoe vd., 2023).

4. Dijital Yonetim Sistemleri Daha Kapsamli Hale Getirilmelidir: Okullarda kullanilan dijital
yonetim sistemleri, 6grenci takip, biitce yonetimi ve akademik planlama gibi stirecleri
kapsayacak sekilde genisletilmelidir (Pata vd., 2021).

5. Dijital Kiiltiir Okullarda Yayginlastirilmalidir: Dijital doniisim sadece teknoloji kullanimim
degil, ayn1 zamanda okul kiiltiiriiniin dijitallesmeye adapte olmasim da icermelidir (Demartini
vd., 2020).

Sonug olarak, dijital doniisiim egitim yonetiminde biiyiik degisikliklere yol acarken, siirecin tam anlamiyla
basarili olabilmesi i¢in altyapr eksikliklerinin giderilmesi, yoneticilerin ve 06gretmenlerin dijital
becerilerinin artirilmasi ve veri giivenligi 6nlemlerinin alinmasi gerekmektedir. Egitim sistemlerinde
stirdirilebilir bir dijital doniisiim saglanabilmesi icin politika yapicilar, okul yoneticileri ve egitimcilerin is
birligi icinde hareket etmeleri gerekmektedir (Animashaun vd., 2024).
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